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Il DESCRIPCION DEL PROYECTO

La economia circular se basa en la sostenibilidad de suministrar productos y servicios
limitando el consumo y minimizando las pérdidas de recursos en su generacion. Integrar y
poder cuantificar el ciclo de vida del agua (captacién, suministro, saneamiento, vertido) es
de gran valor para avanzar hacia una economia sostenible. Eficiencia y digitalizacién para
poder asegurar a futuro el abastecimiento de agua de calidad a la poblacién, procurar el
mantenimiento de los recursos hidricos y minimizar el impacto del uso del agua sobre el
medioambiente.

Con el objetivo global de la mejora en la eficiencia a través de la transformacion digital se
plantean los siguientes objetivos estratégicos:

1. Transparencia, facilidad en la gestion y mejora al acceso a la informacion para los
usuarios y ciudadanos.

2. Eficiencia y racionalizacion de los recursos hidricos y la operativa de la gestion del ciclo
del agua

3. Transformacion digital integral del ciclo del agua y su gestion.
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El alcance del proyecto queda definido dentro de estos ejes y las areas de trabajo
siguientes:

1. Desarrollo soluciones usuario

2. Instrumentacion y captura-recogida de datos

3. Sostenibilidad, economia circular y eficiencia energética

4. Analitica de datos y desarrollo soluciones empresa

Conseguir la eficiencia del sistema requiere una mejora en el uso de los recursos hidricos,
una reduccion de los consumos energéticos y una modernizacion de las formas de trabajo.
Esta transformacién pasa necesariamente por la incorporacion al ciclo del agua de la
tecnologia de control e instrumentacién y de telecomunicaciones, que permita obtener datos
fiables, poder analizarlos segun su nivel de complejidad y aportar informacion para la toma
de decisiones racionalizada y planificada. El procesado de datos, a medio y largo plazo,
requiere proyectar de inicio una arquitectura de datos, el desarrollo de modelos y el analisis
avanzado que incorpore herramientas y soluciones tecnolégicas actualizadas como las
propuestas en este proyecto.

El proyecto esta totalmente alineado con el Proyecto Estratégico para la Recuperacion y
Transformaciéon Econémica de Digitalizacion del Ciclo del Agua a tres niveles:

- Alineacién con las demandas de la sociedad en la Unién Europea para conseguir una
economia sostenible.

- Alineacién con las demandas del Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto
Demografico respecto a la mejora en la racionalizacion de los recursos hidricos y la
modernizacion de los procesos de gestion de los diferentes operadores.

- Alineacién con el Gobierno de Espafia para la modernizacion y digitalizacion de los
servicios publicos que se ofrecen a la poblacion como empresa Municipal gestora del ciclo
integral del agua.

Abordar de forma integral, programada y en base a un presupuesto permite:

- Planificar la arquitectura de datos de forma global y con visién a largo plazo.

- Tener en cuenta aspectos como la seguridad de los datos o el uso de formatos de datos
que permitan un control mas sencillo de la informacién a gestionar.

- Proyectar la operacion del ciclo del agua poniendo en el centro la gestion de la informacion
y las personas que utilizaran las herramientas tecnolégicas para su explotacion.

Disponer de la financiacion que supone el PERTE es un revulsivo determinante para ir mas
alla de las inversiones previstas como necesidad motivada por un cambio normativo y dar
un impulso hacia la transformacion de la gestion del ciclo del agua.




VICEPRESIDENCIA Plan de
. B copiRNo TERCERA DEL GOBIERNO Recuperaciérl
SlReS ceema  mwoo o - Transformacién
= a ¥ EL RETO DEMOGRAFICO vy Resiliencia

Primera convocatoria de subvenciones (2022) de pé'o?/ectos de digitalizaciéon Oi
e

Ciclo Urbano del Agua

Caminando hacia la digitalizacion del Ciclo Urbano del agua en Reus: Proyecto Integral para la Eficiencia y la Digitalizaciéon del Servicio Municipal de Agua y Saneamiento de

|2 . ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S

|3 . MUNICIPIOS BENEFICIADOS

La entidad solicitante es Reus Serveis Municipals, S.A. division Aiglies de Reus.

La sociedad es una empresa que pertenece integramente al Ayuntamiento de Reus, 100%
del capital publico. La division de Aguas (“Aiglies de Reus” como marca) tiene la autonomia
conveniente para la operativa que comporta la gestion de los servicios de abastecimiento de
agua potable y saneamiento de aguas residuales, de competencia municipal y como forma
directa de gestion del servicio publico. La empresa de aguas opera, como tal, des del 1989,
siendo previamente del propio Ayuntamiento. La ciudadania se siente identificada con ella 'y
esta mayormente satisfecha con el servicio prestado. A su vez, y especialmente tras la
pandemia, la exigencia respecto al acceso a gestiones digitales y al aseguramiento de la
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El ambito del proyecto corresponde al municipio de Reus, que se encuentra en la comarca
del Baix Camp, provincia de Tarragona, comunidad auténoma de Catalufia. La poblacion de
Reus es de ciento seis mil habitantes teniendo en cuenta las personas empadronadas
segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica consultados en diciembre de 2022. En
2006 se superaron los cien mil habitantes y la media en los ultimos diez afios esta alrededor
de los ciento cinco mil, considerandose esta poblacion estable.
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|4 . PRINCIPALES ACTUACIONES

Las actuaciones o subproyectos previstos
dentro del proyecto integral se desarrollan en
cuatro lineas:

- Instrumentacion y captura de datos.

- Sostenibilidad, economia y eficiencia

PROYECTO INTEGRAL PARALA EFICIENCIAY LA DIGITALIZACION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE REUS
ESTRUCTURA DE DESGLOSE DEL PROYECTO
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representan en el presupuesto, asi como en el
retorno que suponen a corto o medio plazo son
la implementacioén de la red de telecontadores,
la implementacién de la sensorica para la
medida y la captacién de datos, la eficiencia en
la gestion energética y de los recursos, la
solucion de empresa integrada y el portal web.
La red de telecontadores tiene una primera
fase ejecutada y la segunda fase quedd
pendiente hasta la totalidad de los contadores,
50.000 unidades. La integracion de los
softwares y la visualizacion de la informacion
de forma sencilla mejoraran la eficiencia en el
control y la utilizacién de los datos.
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|5. PRESUPUESTO

La cuantia necesaria para llevar a cabo el proyecto se ha valorado en 8,5 millones de Euros.
El importe total es la suma de los presupuestos de las veintinueve actuaciones. El desglose
de los mismos responde a su tipologia (obra, servicio, suministro) para las tres anualidades
(2023 a 2025) y la estimacion en base a precios de mercado.

Todas las actuaciones incluidas en el presupuesto son elegibles, se han descartado
aquellas que pueden recibir financiaciéon externa por otro mecanismo.

Las partidas ejecutadas hasta el 2022 corresponden a importes facturados y representan
alrededor del 10% del presupuesto.

El grupo de actuaciones de captacién y recogida de datos representa un 78% del
presupuesto. La captacion y recogida de datos incluye la implantacién del parque de
telecontadores (3 M €), la recuperacion de pozos (1,2 M €), la sensérica loT (1 M €) como
partidas mas importantes.

Las tecnologias de la informacion como el desarrollo de software, el analisis de datos y su
arquitectura suman la otra parte importante del proyecto (1,8 M €).

El presupuesto, a ejecutar como inversion, esté distribuido en las tres anualidades, la
anualidad que requerira la dotacién mas importante es el 2024 (3,4 M €).

|6. CRONOGRAMA

ANOS | TRIMESTRES
2022 2023 2024 2025

C |GRUPO ACTUACIONES

3161211213698 ]11213|6)9]|12[{3)6]9]12

DD |Gestion del proyecto

01 |Formacién

D2 |Ciberseguridad

03 |Arquitectura

04 |Captura de datos

D5 |Analitica de datos avanzada

06 |Analitica de datos optimizacion de procesos de tratamiento de agua

07 |Digitalizacién de los activos BIM y gemelos digitales

08 |Backendy frontend aplicaciones empresa

09 |Backendy frontend abonados

10 JAnalitica de datos externas




Plan de
Recuperacién

Transformacién

VICEPRESIDENCIA
TERCERA DEL GOBIERNO
ol ®  GOBIERNO
g 'Q DE ESPARIA MINISTERIO o
4 PARA LA TRANSICI ECOLOGICA
a a vy Resiliencia

¥ EL RETO DEMOGRAFICO

Primera convocatoria de subvenciones (2022) de pr

oyectos de digitalizacion A
deYCiclo Urbango del Agua O@

Caminando hacia la digitalizacion del Ciclo Urbano del agua en Reus: Proyecto Integral para la Eficiencia y la Digitalizacion del Servicio Municipal de Agua y Saneamiento de

|7 RESULTADOS ESPERADOS

Con la ejecucion de este proyecto se persigue y se espera una mejora en la gestion del
ciclo integral del agua. En la linea de trabajo de digitalizacion y optimizaciéon de procesos se
desarrollan e integran soluciones de software para la empresa, asi como la implantacion de
la metodologia BIM y la virtualizacion de los activos a gemelos digitales, Utiles para la
simulacion de escenarios. Se espera que las decisiones puedan tomarse de forma mas
efectiva y eficiente gracias a una explotacion de los datos inteligente, basada en el andlisis
avanzando. Esto serd posible con la implantacion de nuevas tecnologias, integradas en una
arquitectura de datos moderna (en la nube, segura, en lago de datos, no dependiente,
escalable y flexible). Los resultados emblema son disponer de una infraestructura de
medida avanzada, poder realizar una deteccion anticipacion de fugas en la red y obtener
indicadores para racionalizar las inversiones en la red.

[ <]

Con la linea de actuaciones de eficiencia y racionalizacion de los recursos hidricos la
expectativa es dar un salto hacia la medida y el control inteligente del agua. Aprovechar
mejor los recursos existentes, explotar recursos sostenibles proximos, medir y controlar el
flujo del agua. A ello contribuyen la implantacion de la telemedida de los contadores, la
incorporacion de sensoérica, la instrumentacion de la red de saneamiento, la recuperacion y
automatizacion de pozos y las medidas de monitorizacion energética. Con ello se pretende
llegar al 2025 con mejoras significativas en el agua no registrada de hasta un 10%, asi
como una reduccion del consumo medio anual de energia del 10%, cumpliendo los
objetivos marcados. El obtener datos fiables para reducir el agua no registrada, la gestion
anticipada a las incidencias y la reduccion de la dependencia y el consumo energético son
los resultados esperados insignia.

El objetivo estratégico de transparencia, facilidad en la gestién y mejora del acceso a los
usuarios busca una administracion de recursos abierta y moderna. Con las actuaciones
propuestas se pretende conseguir gestiones mas agiles y seguras, el fomentar del uso
responsable del agua y el asegurar el servicio basico de suministro de agua a todos los
colectivos. Se persigue la preservacion de los recursos hidricos con inversiones para la
resiliencia y la sostenibilidad a largo plazo. Se proyecta disponer de datos de medicion,
incluidos patrones de consumo, reportables a la administracion territorial para la mejora en
la gestién de la red en alta y de la cuenca. De otro lado, se brinda la oportunidad de una
formacion en habilidades digitales a los trabajadores de una empresa municipal y del ciclo
del agua. Por ultimo, con este proyecto, considerado singular, se espera potenciar la
contratacion publica estratégica para la transferencia tecnolégica.
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	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: La economía circular se basa en la sostenibilidad de suministrar productos y servicios limitando el consumo y minimizando las pérdidas de recursos en su generación. Integrar y poder cuantificar el ciclo de vida del agua (captación, suministro, saneamiento, vertido) es de gran valor para avanzar hacia una economía sostenible. Eficiencia y digitalización para poder asegurar a futuro el abastecimiento de agua de calidad a la población, procurar el mantenimiento de los recursos hídricos y minimizar el impacto del uso del agua sobre el medioambiente.
Con el objetivo global de la mejora en la eficiencia a través de la transformación digital se plantean los siguientes objetivos estratégicos:
1. Transparencia, facilidad en la gestión y mejora al acceso a la información para los usuarios y ciudadanos.
2. Eficiencia y racionalización de los recursos hídricos y la operativa de la gestión del ciclo del agua
3. Transformación digital integral del ciclo del agua y su gestión. 
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: El alcance del proyecto queda definido dentro de estos ejes y las áreas de trabajo siguientes:
1. Desarrollo soluciones usuario
2. Instrumentación y captura-recogida de datos
3. Sostenibilidad, economía circular y eficiencia energética
4. Analítica de datos y desarrollo soluciones empresa
Conseguir la eficiencia del sistema requiere una mejora en el uso de los recursos hídricos, una reducción de los consumos energéticos y una modernización de las formas de trabajo. Esta transformación pasa necesariamente por la incorporación al ciclo del agua de la tecnología de control e instrumentación y de telecomunicaciones, que permita obtener datos fiables, poder analizarlos según su nivel de complejidad y aportar información para la toma de decisiones racionalizada y planificada. El procesado de datos, a medio y largo plazo, requiere proyectar de inicio una arquitectura de datos, el desarrollo de modelos y el análisis avanzado que incorpore herramientas y soluciones tecnológicas actualizadas como las propuestas en este proyecto.

El proyecto está totalmente alineado con el Proyecto Estratégico para la Recuperación y Transformación Económica de Digitalización del Ciclo del Agua a tres niveles:
· Alineación con las demandas de la sociedad en la Unión Europea para conseguir una economía sostenible.
· Alineación con las demandas del Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico respecto a la mejora en la racionalización de los recursos hídricos y la modernización de los procesos de gestión de los diferentes operadores.
· Alineación con el Gobierno de España para la modernización y digitalización de los servicios públicos que se ofrecen a la población como empresa Municipal gestora del ciclo integral del agua.
Abordar de forma integral, programada y en base a un presupuesto permite:
· Planificar la arquitectura de datos de forma global y con visión a largo plazo.
· Tener en cuenta aspectos como la seguridad de los datos o el uso de formatos de datos que permitan un control más sencillo de la información a gestionar.
· Proyectar la operación del ciclo del agua poniendo en el centro la gestión de la información y las personas que utilizaran las herramientas tecnológicas para su explotación.

Disponer de la financiación que supone el PERTE es un revulsivo determinante para ir más allá de las inversiones previstas como necesidad motivada por un cambio normativo y dar un impulso hacia la transformación de la gestión del ciclo del agua.
	ENTIDADES SOLICITANTES: La entidad solicitante es Reus Serveis Municipals, S.A. división Aigües de Reus.
La sociedad es una empresa que pertenece íntegramente al Ayuntamiento de Reus, 100% del capital público. La división de Aguas (“Aigües de Reus” como marca) tiene la autonomía conveniente para la operativa que comporta la gestión de los servicios de abastecimiento de agua potable y saneamiento de aguas residuales, de competencia municipal y como forma directa de gestión del servicio público. La empresa de aguas opera, como tal, des del 1989, siendo previamente del propio Ayuntamiento. La ciudadanía se siente identificada con ella y está mayormente satisfecha con el servicio prestado. A su vez, y especialmente tras la pandemia, la exigencia respecto al acceso a gestiones digitales y al aseguramiento de la inocuidad del agua se han incrementado.
	MUNICIPIOS - POBLACION: El ámbito del proyecto corresponde al municipio de Reus, que se encuentra en la comarca del Baix Camp, provincia de Tarragona, comunidad autónoma de Cataluña. La población de Reus es de ciento seis mil habitantes teniendo en cuenta las personas empadronadas según los datos del Instituto Nacional de Estadística consultados en diciembre de 2022. En 2006 se superaron los cien mil habitantes y la media en los últimos diez años está alrededor de los ciento cinco mil, considerándose esta población estable.
	PRINCIPALES ACTUACIONES: Las actuaciones o subproyectos previstos dentro del proyecto integral se desarrollan en cuatro líneas:
· Instrumentación y captura de datos.
· Sostenibilidad, economía y eficiencia energética.
· Analítica de datos y desarrollo de soluciones empresa.
· Desarrollo soluciones usuario.
Estas líneas se despliegan en veinticinco actuaciones de área agrupadas en diez grupos.
En paralelo, se desarrollan otras cuatro actuaciones transversales, que son fundamentales y afectan al desarrollo de la totalidad el proyecto. Éstas son gestión del proyecto, formación, ciberseguridad y arquitectura de datos.
Las actuaciones clave, por el peso que representan en el presupuesto, así como en el retorno que suponen a corto o medio plazo son la implementación de la red de telecontadores, la implementación de la sensórica para la medida y la captación de datos, la eficiencia en la gestión energética y de los recursos, la solución de empresa integrada y el portal web.
La red de telecontadores tiene una primera fase ejecutada y la segunda fase quedó pendiente hasta la totalidad de los contadores, 50.000 unidades. La integración de los softwares y la visualización de la información de forma sencilla mejorarán la eficiencia en el control y la utilización de los datos.
	PRESUPUESTO1: La cuantía necesaria para llevar a cabo el proyecto se ha valorado en 8,5 millones de Euros. El importe total es la suma de los presupuestos de las veintinueve actuaciones. El desglose de los mismos responde a su tipología (obra, servicio, suministro) para las tres anualidades (2023 a 2025) y la estimación en base a precios de mercado.
Todas las actuaciones incluidas en el presupuesto son elegibles, se han descartado aquellas que pueden recibir financiación externa por otro mecanismo.
Las partidas ejecutadas hasta el 2022 corresponden a importes facturados y representan alrededor del 10% del presupuesto.
	PRESUPUESTO2: El grupo de actuaciones de captación y recogida de datos representa un 78% del presupuesto. La captación y recogida de datos incluye la implantación del parque de telecontadores (3 M €), la recuperación de pozos (1,2 M €), la sensórica IoT (1 M €) como partidas más importantes.
Las tecnologías de la información como el desarrollo de software, el análisis de datos y su arquitectura suman la otra parte importante del proyecto (1,8 M €).
El presupuesto, a ejecutar como inversión, está distribuido en las tres anualidades, la anualidad que requerirá la dotación más importante es el 2024 (3,4 M €).
	RESULTADOS ESPERADOS 1: Con la ejecución de este proyecto se persigue y se espera una mejora en la gestión del ciclo integral del agua. En la línea de trabajo de digitalización y optimización de procesos se desarrollan e integran soluciones de software para la empresa, así como la implantación de la metodología BIM y la virtualización de los activos a gemelos digitales, útiles para la simulación de escenarios. Se espera que las decisiones puedan tomarse de forma más efectiva y eficiente gracias a una explotación de los datos inteligente, basada en el análisis avanzando. Esto será posible con la implantación de nuevas tecnologías, integradas en una arquitectura de datos moderna (en la nube, segura, en lago de datos, no dependiente, escalable y flexible). Los resultados emblema son disponer de una infraestructura de medida avanzada, poder realizar una detección anticipación de fugas en la red y obtener indicadores para racionalizar las inversiones en la red.
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