
Primera convocatoria de subvenciones (2022) de proyectos de digitalización 
del Ciclo Urbano del Agua

TÍTULO DEL PROYECTO

1. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



Primera convocatoria de subvenciones (2022) de proyectos de digitalización 
del Ciclo Urbano del Agua

2. ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S 3. MUNICIPIOS BENEFICIADOS

TÍTULO DEL PROYECTO



Primera convocatoria de subvenciones (2022) de proyectos de digitalización 
del Ciclo Urbano del Agua

4. PRINCIPALES ACTUACIONES

TÍTULO DEL PROYECTO



Primera convocatoria de subvenciones (2022) de proyectos de digitalización 
del Ciclo Urbano del Agua

5. PRESUPUESTO

6. CRONOGRAMA

TÍTULO DEL PROYECTO



Primera convocatoria de subvenciones (2022) de proyectos de digitalización 
del Ciclo Urbano del Agua

5. RESULTADOS ESPERADOS

TÍTULO DEL PROYECTO


	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: La presente convocatoria del PERTE Digitalización del ciclo del agua brinda la oportunidad al Servicio Municipal de Aguas del Ayuntamiento de Bilbao de avanzar significativamente en el camino de mejora continua, actualizando el ecosistema de aplicaciones para alinearlo con los objetivos y la operativa diaria del servicio. 


El Plan de Digitalización de la Red Municipal de Aguas de Bilbao – BiT-UrDiN (del euskera “Bilboko Tokiko Uraren Sarearen Digitalizaziorako egitasmo Nagusia, y “Bit Azul” traducido al castellano), permitirá acercar el servicio municipal de aguas a los objetivos de eficiencia y digitalización definidos en el PERTE del ciclo del agua.
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: Los objetivos generales del proyecto BiT-UrDiN son:

• Mejorar el sistema informático para adecuar la arquitectura de los sistemas, el flujo de datos y las herramientas de gestión a la operativa del día a día del servicio en condiciones de ciberseguridad

• Incrementar la eficiencia energética, eficiencia hídrica y garantía de suministro en el sistema de abastecimiento de agua

• Suministrar una mejor calidad del agua a los ciudadanos

• Incrementar la resiliencia de las instalaciones



	ENTIDADES SOLICITANTES: La entidad que solicita la ayuda es el Ayuntamiento de Bilbao.

El servicio de aguas del Ayuntamiento de Bilbao explota y mantiene la infraestructura de abastecimiento desde los depósitos hasta las acometidas a las viviendas de 344.127 habitantes. 

La red total inventariada es de 553 km, de la cual el 75% corresponde a distribución, el 6.6% a red primaria, el 12.9% a transporte y el 3.7% es privado. 

	MUNICIPIOS - POBLACION: El municipio afectado por las actuaciones del proyecto BiT-UrDiN es Bilbao con una extensión de 41,50 km².
	PRINCIPALES ACTUACIONES: BiT-UrDiN agrupa las actuaciones a realizar en 4 actividades principales.

-A1 Evolución del Ecosistema Informático
Que permitirá continuar nuestro camino de vanguardia tecnológica, adecuando el diseño de la arquitectura de nuestro ecosistema de aplicaciones a la operativa diaria y a los objetivos estratégicos del servicio.

- A2 Digitalización de los Depósitos
Completaremos la acción emprendida en 2022, renovando el equipamiento del depósito más importante y dotándonos de una gestión global de nuestra red de depósitos.

- A3 Actuaciones en la Red de Distribución
Queremos dotar a la red secundaria de elementos y herramientas para poder anticipar tanto la localización de fugas y como las variaciones en los parámetros químicos del agua, buscando una gestión proactiva y preventiva.

- A4 Gestión Centralizada
Dotarnos de un sistema centralizado que dé coherencia a todos los elementos de la red, nos permitirá innovar en la operativa, gestionando de forma coordinada diferentes elementos que estén relacionados con cada intervención concreta.

	PRESUPUESTO1: El coste de inversión del Plan de Digitalización de la Red Municipal de Aguas de Bilbao BiT-UrDiN asciende a 5.799.505,00 €. La duración del proyecto es de tres años, estando el presupuesto desglosado por anualidades de la siguiente manera:

2023: 1.030.616,00 €
2024: 2.972.736,00 €
2025: 1.796.153,00 €
	PRESUPUESTO2: Las actuaciones propuestas abarcan tres tipologías:
- Tipo C: actuaciones que están relacionadas con la gestión de los datos y la implementación de la plataforma digital en las áreas de captación y abastecimiento de la red de Bilbao.
- Tipo B1: actuaciones que están relacionadas con la sensorización y automatización de los depósitos.
- Tipo B2: actuaciones que están relacionadas con la sensorización y digitalización de la red de abastecimiento para evitar las perdidas por agua.
	RESULTADOS ESPERADOS 1: Depósitos automatizados: 
A través de la ejecución del proyecto BiT-UrDiN los depósitos operarán de manera inteligente, optimizada y centralizada desde una plataforma IoT.

Los nuevos componentes digitales a instalar aumentarán la eficiencia hídrica y la garantía de suministro en el sistema de abastecimiento de agua gracias a la explotación adecuada de los datos.
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	RESULTADOS ESPERADOS 2: Nueva plataforma IoT:
Desarrollo de una plataforma IoT que centralice los diferentes servicios e instalaciones municipales para optimizar su explotación. La plataforma aumentará las capacidades y funcionalidades actuales en términos de telemando y telecontrol de las instalaciones como los depósitos. 

Red de abastecimiento inteligente:
Los dispositivos busca fugas de ultima generación dispondrán de auto correlación y comunicaciones o medidores de calidad del agua autónomos con comunicaciones.
	RESULTADOS ESPERADOS 3: Nuevas herramientas digitales:
-APP de Gestión de mantenimiento: Que habilite una gestión automatizada de avisos, órdenes de trabajo, inspecciones, incidencias, etc.

-APP de Ayuda a la operación: Que dote al personal implicado en las tareas de operacion y mantenimiento, mediante Modelados en 3D de la infraestructura del sistema de abastecimiento de aguas (depósitos, tuberías, arquetas…), basados en el estándar BIM (Building Information Modelling) y datos cruzados del GIS, de la plataforma IoT y del repositorio digital.

- Repositorio digital con manuales.



