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|1 =« DESCRIPCION DEL PROYECTO

El objetivo general del proyecto DIAQUA es proporcionar a los Ayuntamientos de As Pontes,
Bergondo, Cedeira, Ortigueira y Viveiro un marco comun de desarrollo en cuanto a la
digitalizacién del ciclo del agua que permita a estos cinco pequefios municipios afrontar con
seguridad los retos demografico y ambiental que ya estan sufriendo en la actualidad. Con el
proyecto se tratara de contribuir a: 1) Mejorar el conocimiento de los usos del agua para
consolidar una gestion integrada de los recursos hidricos y la mejora de la eficiencia en el
uso del agua; 2) Incrementar la transparencia en la gestion del agua y de la informacion
disponible por las administraciones, usuarios, consumidores y asociaciones en general;

3) Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificacion
hidrolégica en las distintas masas de agua; 4) Generar empleo de alta cualificacion técnica,
invirtiendo en innovacién y tecnologia.

Pero la ambicién va mas alla de este marco geografico, pretendiendo poder demostrar una
serie de soluciones tecnolégicas “simples” que puedan ser replicables en entornos similares
a los del proyecto.

Para asegurar el abastecimiento y la proteccion de las fuentes de suministro de agua se
proponen actuaciones que proporcionen: Informacién en tiempo real sobre la cantidad y
calidad del agua captada del dominio publico hidraulico; capacidad de gestion en tiempo
real de las instalaciones responsables del abastecimiento de agua; capacidad de gestién en
tiempo real de las instalaciones responsables del vertido a dominio publico del agua tratada;
herramientas para prevenir y actuar frente a episodios de sequia; informacién en tiempo real
sobre la cantidad y calidad del agua devuelta al dominio publico hidraulico.

Para asegurar la optimizacion de la disponibilidad de recursos hidricos y la gestion de las
infraestructuras asi como la medicién y control del dominio publico hidraulico se proponen
actuaciones que proporcionen: Informacién en tiempo real que permita realizar un balance
entre el agua captada del dominio publico hidraulico, el agua consumida y el agua perdida;
capacidad de gestién en tiempo real y de manera segura de las instalaciones responsables
del abastecimiento de agua; informacién en tiempo real sobre la cantidad y calidad del agua
devuelta al dominio publico hidraulico, unida a la capacidad de gestién en tiempo real y de
manera segura de las instalaciones responsables su tratamiento; herramientas que
permitan sensibilizar y poner en valor la importancia de la transformacion digital en la
gestion eficiente y sostenible de un recurso esencial como el agua; herramientas que
permitan la correcta planificacion de las actuaciones futuras sobre las servicios de agua,
saneamiento y depuracion.

Para asegurar el avance en la proteccion frente a la contaminacion de las masas de agua
se proponen actuaciones que proporcionen: Informacién en tiempo real sobre la cantidad y
calidad del agua devuelta al dominio publico hidraulico, unida a la capacidad de gestién en
tiempo real de las instalaciones responsables su tratamiento.

Para asegurar el aumento de la resiliencia frente al cambio climatico se proponen
actuaciones que proporcionen: Mejoras en la eficiencia energética de las instalaciones de
abastecimiento y saneamiento; Informacion en tiempo real que permita la toma de
decisiones relacionadas con la gestion del ciclo del agua ante situaciones derivadas de
episodios de escasez hidrica e incrementar la eficiencia de las captaciones y redes.

Para asegurar la adecuada transparencia de los datos se proponen actuaciones que
proporcionen: Informacidn fidedigna, en un entorno digital, sobre el seguimiento de
proyecto; herramientas que permitan centralizar y transparentar toda la informacion
generada.
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|3- MUNICIPIOS BENEFICIADOS

VIAQUA Gestion Integral de Aguas de Galicia, S.A,U. es la empresa gallega lider en el
sector del medio ambiente, con presencia en 48 municipios de Galicia y una experiencia en
la gestion del ciclo integral del agua de mas de 50 afios. Contamos con un equipo de mas
de 500 profesionales con vocacion de servicio que trabajan para satisfacer las necesidades
de mas de 765.000 gallegos y gallegas. Apostamos por la transformacion digital y la
aplicacion de soluciones tecnolégicas innovadoras en el tratamiento del agua, orientando
los procesos hacia la economia circular que permita realizar una gestion sostenible de este
recurso en grandes y pequefios nucleos de poblacion.
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El proyecto Digitalizacion del Ciclo Integral del Agua en Varios Ayuntamientos Gestionados
por VIAQUA , en adelante DIAQUA, se centra en abordar la transformacién digital del ciclo
urbano del agua en los Ayuntamientos de As Pontes de Garcia Rodriguez, Bergondo,
Cedeira, Ortigueira y Viveiro. Se plantean un conjunto de actuaciones de planificacion,
sensorizacion, analisis y divulgacion con el fin de encarar los desafios que el cambio
climatico plantea en relacién a los recursos hidricos y contribuir, de esta manera, a la
preservacion y mejora del estado de las masas de agua.
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|4- PRINCIPALES ACTUACIONES

A. - Redaccion de Proyectos Constructivos o
Estudios de Cumplimiento de Normativa
Sectorial:

A.1 - Planes de Sequia.

A.2 - Planes Sanitarios del Agua.

A.3 - Planes Integrales de Gestion de los
Sistema de Saneamiento.

A.6 - Auditorias Municipales de Diagndstico y
Control de Pérdidas.

A.7 - Planes Directores de los Servicios
Municipales de agua y alcantarillado

A.8 - Modelos Matematicos de los Servicios
Municipales del Ciclo.

A 8 - Proyectos Constructivos de Mejora en los
Servicios.

B. -Mejora de la Eficiencia y Digitalizacién del
Ciclo del Agua.

B.1 - Digitalizacion y Monitorizacion
Captaciones de Agua.

B.2 - Medicion inteligente de consumos
domiciliarios

B.2 - Digitalizacion de los Sistemas de
Abastecimiento Municipales

B.3 - Digitalizacion de Sistemas de Depuracion
B.4 - Monitorizacion de Puntos de Vertido
B.5 - Obra Civil Complementaria

B.6 - Sistemas de Comunicaciones

B.7 Auditoria y acciones de Eficiencia
Energética del Ciclo Integral

C - Definicion y planificacion del proyecto.
C.1 - Observatorio Digital y Plataforma de
Usuario de Gestion del Consumo

C.2 - Plataforma Integrada de Gestién de la
Informacién

Tipos de actuacion por Ayuntamiento

Actuaciones tipo B

A1 Planes de emergencia ante situaciones de

AS PONTES

BERGONDO

CEDEIRA

ORTIGUEIRA

VIVEIRD

Actuaciones tipo B

B.1 Digitalizacion y monitorizacion de

AS PONTES

CEDEIRA

ORTIGUEIRA

i X X X
sequia
A.2 Planes sanitarios del agua X X X X X
A3 PIGSS x X X X X
A6 Auditorias control de pérdidas x X X X
A7 Planes directores abastecimiento X X X X X
A8 Modelos matematicos abhastecimiento y

. X X X X X

saneamiento
A8 Proyectos constructivos X X X X X

VIVEIRD

Actuaciones tipo C

C.1 Plataforma web usuarios para la gestign del
CONSUMo

ORTIGUEIRA

Z X X X X X
captaciones
B.2 Medicion inteligente consumos domiciliarios X X X X X
B.2 Digitalizacién sistemas de abastecimiento X X X X X
B.3 Digitalizacion sistemas de saneamiento v
. X X X X X
depuracion
B.4 Digitalizacion de los puntos de vertido X X X X X
B.5 Actuaciones complementarias x X X X X
B.6 Sistemas de comunicaciones X X X X X
B.7 Auditoria v accciones de eficiencia energética X X

VIVEIRD

C.2 Plataforma integrada de gestidn de la
informaicon
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|5. PRESUPUESTO

PRESUPUESTO POR AYUNTAMIENTO:

PRESUPUESTO POR TIPOLOGIA DE ACTUACION:

A.1  34.310,00 € B.1 448.888,93 € B.7 370.938,80 €

As Pontes de Garcia Rodriguez: 910.152,82 € 16,21% A2 78.595,00 € B.2 1.781.296,68 € C.1 83.266,25€

Bergondo: 1.106.748,86 € 19,72% A.3 576.286,55 € B.3 396.103,92 € C.2 447.891,63 €

Cedeira: 906.557,80 € 16,15% A.6 56.780,00 € B.4 95.519,00 € Total tipo A 1.912.405,76 €

Ortigueira: 1.367.878,53 € 24,37% A7 173.131,87 € B.5 43.680,00 € Total tipo B 3.169.492,33 €

Viveiro: 1.321.719,96 € 23,55% A.8 993.302,34 € B.6 33.065,00 € Total tipoC  531.157,88 €

PRESUPUETO TOTAL: 5.613.055,97 €

|6 = CRONOGRAMA
TITULO DE LA TAREA FECHADE  FECHADE ey | w2 | aweamws | aio2ms |

A - Planes de Redaccion de Proyectos Constructivos o Estudios de Cumplimiento de Normativa Sectorial.
4 1- Planes de Sequia

& 2 - Planes Sanitarios del Agua.

A 3 - Planes Integrales de Gestion de los Sistema de Saneamiento.

46 - Auditorias Municipales de Diagnostico y Control de Pérdidas.

AT - Planes Directores de los Servicios Municipales de Agua en Baja.

A B - Modelos Matematicos de los Servicios Municipales del Ciclo.

A B - Proyectos Constructivos de Mejora en los Servicios.

B -Mejora de la Eficiencia y Digitalizacion del Ciclo del Agua.

B 1 - Digitalizacion y Monotorizacion Captaciones de Agua.

B 2 - Medici
B 2 - Digitalizacion de los Sistemas de Abastecimiento Municipales
B3 - Digit:
B 4 - Monitor
B 5 - Obra Civil

B & - Sistemas de Comunicaciones

n inteligente de consumos domiciliarios

on de Sistemas de Depuracién
cion de Puntos de Vertido

Complementaria

B 7 - Auditoria de Eficiencia Energética y acciones derivadas
C - Definicion y planificacion del proyecto.
C1 - Desarrollo del portal web

01/07/2024

01/07/2024

C2- Desarrolic de sistemas y herramientas digitales 01/07/2024

T
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|7 = RESULTADOS ESPERADOS

Caracter innovador del proyecto, transferibilidad y representatividad:

« Actua sobre el ciclo integral del agua de un conjunto de ayuntamiento con un total de
44 .296 habitantes.

» Monitorizacion en continuo del ciclo del agua y su agrupacion en la Plataforma de Gestion
Integrada. Se trata de software comercial ,que se encuentra disponible en el mercado, lo
que garantiza su continuidad y transferibilidad. En ella se agrupan las principales
herramientas digitales incorporadas en la presente propuesta.

* Prediccion de disponibilidad de recursos y prevencion de problemas como sequias y
contaminacion del agua.

» Mejora de la eficiencia hidraulica y energética de instalaciones y procesos.

*» Plantea "soluciones simples" que pueden ser replicables en entornos similares.

_\_ ‘ B ;;:a'a":-

Contribucion a la mejora del estado de las masas de agua y del resto de objetivos de la
planificacion hidrolégica:

* Inversioén en las infraestructuras de abastecimiento y saneamiento para conseguir el buen
estado y la proteccion de las masas de agua.

* Desarrollo de soluciones para la mitigaciéon y adaptacion al cambio climatico (algoritmos
predictivos para periodos de sequia y de disponibilidad de recurso).

+ Contribucién al abordaje del reto demografico y a la mejor gestién del ciclo del agua en los
entornos rurales.

« Contribucion a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables, con la
implantacion de telelectura para control de consumos y la activacion de avisos tempranos.
» Campariias de sensibilizacion ciudadana y educacién ambiental.

Aportacion a la mejora de la gobernanza del dominio publico hidraulico y al impulso en la
implantacion de la normativa asociada:

» Garantizar la disponibilidad y el uso sostenible del agua para satisfacer las necesidades
presentes y futuras de las personas, las industrias y el medio ambiente.

* Contribucion al fomento de la transparencia en el uso y la gestion del ciclo urbano del
agua a través de la Plataforma Web de Usuario y facilitando el acceso a la informacion
mediante la Plataforma Integrada de Gestion de la Informacion a perfiles de tipo publico,
con la posibilidad de descarga masiva de datos en bruto para uso cientifico-investigador.
» Mejoras técnicas en instalaciones y un plan de sostenibilidad que garantizaran el
cumplimiento del nuevo Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los
criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro.
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	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: El objetivo general del proyecto DiAQUA es proporcionar a los Ayuntamientos de As Pontes, Bergondo, Cedeira, Ortigueira y Viveiro un marco común de desarrollo en cuanto a la digitalización del ciclo del agua que permita a estos cinco pequeños municipios afrontar con seguridad los retos demográfico y ambiental que ya están sufriendo en la actualidad. Con el proyecto se tratará de contribuir a: 1) Mejorar el conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestión integrada de los recursos hídricos y la mejora de la eficiencia en el uso del agua; 2) Incrementar la transparencia en la gestión del agua y de la información disponible por las administraciones, usuarios, consumidores y asociaciones en general;     3) Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificación hidrológica en las distintas masas de agua; 4) Generar empleo de alta cualificación técnica, invirtiendo en innovación y tecnología.
Pero la ambición va más allá de este marco geográfico, pretendiendo poder demostrar una serie de soluciones tecnológicas “simples” que puedan ser replicables en entornos similares a los del proyecto.
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: Para asegurar el abastecimiento y la protección de las fuentes de suministro de agua se proponen actuaciones que proporcionen: Información en tiempo real sobre la cantidad y calidad del agua captada del dominio público hidráulico; capacidad de gestión en tiempo real de las instalaciones responsables del abastecimiento de agua; capacidad de gestión en tiempo real de las instalaciones responsables del vertido a dominio público del agua tratada; herramientas para prevenir y actuar frente a episodios de sequía; información en tiempo real sobre la cantidad y calidad del agua devuelta al dominio público hidráulico.

Para asegurar la optimización de la disponibilidad de recursos hídricos y la gestión de las infraestructuras así como la medición y control del dominio público hidráulico se proponen actuaciones que proporcionen: Información en tiempo real que permita realizar un balance entre el agua captada del dominio público hidráulico, el agua consumida y el agua perdida; capacidad de gestión en tiempo real y de manera segura de las instalaciones responsables del abastecimiento de agua; información en tiempo real sobre la cantidad y calidad del agua devuelta al dominio público hidráulico, unida a la capacidad de gestión en tiempo real y de manera segura de las instalaciones responsables su tratamiento; herramientas que permitan sensibilizar y poner en valor la importancia de la transformación digital en la gestión eficiente y sostenible de un recurso esencial como el agua; herramientas que permitan la correcta planificación de las actuaciones futuras sobre las servicios de agua, saneamiento y depuración.

Para asegurar el avance en la protección frente a la contaminación de las masas de agua se proponen actuaciones que proporcionen: Información en tiempo real sobre la cantidad y calidad del agua devuelta al dominio público hidráulico, unida a la capacidad de gestión en tiempo real de las instalaciones responsables su tratamiento.

Para asegurar el aumento de la resiliencia frente al cambio climático se proponen actuaciones que proporcionen: Mejoras en la eficiencia energética de las instalaciones de abastecimiento y saneamiento; Información en tiempo real que permita la toma de decisiones relacionadas con la gestión del ciclo del agua ante situaciones derivadas de episodios de escasez hídrica e incrementar la eficiencia de las captaciones y redes.

Para asegurar la adecuada transparencia de los datos se proponen actuaciones que proporcionen: Información fidedigna, en un entorno digital, sobre el seguimiento de proyecto; herramientas que permitan centralizar y transparentar toda la información generada.
	ENTIDADES SOLICITANTES: VIAQUA Gestión Integral de Aguas de Galicia, S.A,U. es la empresa gallega líder en el sector del medio ambiente, con presencia en 48 municipios de Galicia y una experiencia en la gestión del ciclo integral del agua de más de 50 años. Contamos con un equipo de más de 500 profesionales con vocación de servicio que trabajan para satisfacer las necesidades de más de 765.000 gallegos y gallegas. Apostamos por la transformación digital y la aplicación de soluciones tecnológicas innovadoras en el tratamiento del agua, orientando los procesos hacia la economía circular que permita realizar una gestión sostenible de este recurso en grandes y pequeños núcleos de población.


	MUNICIPIOS - POBLACION: El proyecto Digitalización del Ciclo Integral del Agua en Varios Ayuntamientos Gestionados por VIAQUA , en adelante DiAQUA, se centra en abordar la transformación digital del ciclo urbano del agua en los Ayuntamientos de As Pontes de García Rodríguez, Bergondo, Cedeira, Ortigueira y Viveiro. Se plantean un conjunto de actuaciones de planificación, sensorización, análisis y divulgación con el fin de encarar los desafíos que el cambio climático plantea en relación a los recursos hídricos y contribuir, de esta manera, a la preservación y mejora del estado de las masas de agua.
	PRINCIPALES ACTUACIONES: A. - Redacción de Proyectos Constructivos o Estudios de Cumplimiento de Normativa Sectorial:
A.1 - Planes de Sequía.
A.2 - Planes Sanitarios del Agua.
A.3 - Planes Integrales de Gestión de los Sistema de Saneamiento.
A.6 - Auditorías Municipales de Diagnóstico y Control de Pérdidas.
A.7 - Planes Directores de los Servicios Municipales de agua y alcantarillado
A.8 - Modelos Matemáticos de los Servicios Municipales del Ciclo.
A 8 - Proyectos Constructivos de Mejora en los Servicios.
B. -Mejora de la Eficiencia y Digitalización del Ciclo del Agua.
B.1 - Digitalización y Monitorización Captaciones de Agua.
B.2 - Medición inteligente de consumos domiciliarios
B.2 - Digitalización de los Sistemas de Abastecimiento Municipales
B.3 - Digitalización de Sistemas de Depuración
B.4 - Monitorización de Puntos de Vertido
B.5 - Obra Civil Complementaria
B.6 - Sistemas de Comunicaciones
B.7 Auditoría y acciones de Eficiencia Energética del Ciclo Integral
C - Definición y planificación del proyecto.
C.1 - Observatorio Digital y Plataforma de Usuario de Gestión del Consumo
C.2 - Plataforma Integrada de Gestión de la Información
	PRESUPUESTO1: PRESUPUESTO POR AYUNTAMIENTO:                 

As Pontes de García Rodríguez:               910.152,82 €               16,21%
Bergondo:                                               1.106.748,86 €               19,72%
Cedeira:                                                     906.557,80 €               16,15%
Ortigueira:                                               1.367.878,53 €               24,37%
Viveiro:                                                    1.321.719,96 €               23,55%

PRESUPUETO TOTAL:                         5.613.055,97 €
	PRESUPUESTO2: PRESUPUESTO POR TIPOLOGÍA DE ACTUACION:
A.1     34.310,00 €       B.1      448.888,93 €       B.7   370.938,80 €
A.2     78.595,00 €       B.2   1.781.296,68 €       C.1     83.266,25 €
A.3   576.286,55 €       B.3      396.103,92 €       C.2   447.891,63 €
A.6     56.780,00 €       B.4        95.519,00 €       Total tipo A   1.912.405,76 €
A.7   173.131,87 €       B.5        43.680,00 €       Total tipo B   3.169.492,33 €
A.8   993.302,34 €       B.6        33.065,00 €       Total tipo C      531.157,88 €
                                      
	RESULTADOS ESPERADOS 1: Carácter innovador del proyecto, transferibilidad y representatividad:
• Actúa sobre el ciclo integral del agua de un conjunto de ayuntamiento con un total de 44.296 habitantes.
• Monitorización en continuo del ciclo del agua y su agrupación en la Plataforma de Gestión Integrada. Se trata de software comercial ,que se encuentra disponible en el mercado, lo que garantiza su continuidad y transferibilidad. En ella se agrupan las principales herramientas digitales incorporadas en la presente propuesta.
• Predicción de disponibilidad de recursos y prevención de problemas como sequías y contaminación del agua.
• Mejora de la eficiencia hidráulica y energética de instalaciones y procesos.
• Plantea "soluciones simples" que pueden ser replicables en entornos similares.
	IMAGEN DE LA INSTALACIÓN_AF_IMAGE: 
	IMAGEN CORPORATIVA_AF_IMAGE: 
	IMAGEN MUNICIPIOS_AF_IMAGE: 
	ESQUEMA ACTUACIONES_AF_IMAGE: 
	CRONOGRAMA_AF_IMAGE: 
	GRAFICO_1: 
	GRÁFICO_2: 
	GRÁFICO_3: 
	TITULO: 
	RESULTADOS ESPERADOS 2: Contribución a la mejora del estado de las masas de agua y del resto de objetivos de la planificación hidrológica: 
• Inversión en las infraestructuras de abastecimiento y saneamiento para conseguir el buen estado y la protección de las masas de agua.
• Desarrollo de soluciones para la mitigación y adaptación al cambio climático (algoritmos predictivos para periodos de sequía y de disponibilidad de recurso).
• Contribución al abordaje del reto demográfico y a la mejor gestión del ciclo del agua en los entornos rurales.
• Contribución a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables, con la implantación de telelectura para control de consumos y la activación de avisos tempranos.
• Campañas de sensibilización ciudadana y educación ambiental.
	RESULTADOS ESPERADOS 3: Aportación a la mejora de la gobernanza del dominio público hidráulico y al impulso en la implantación de la normativa asociada:
• Garantizar la disponibilidad y el uso sostenible del agua para satisfacer las necesidades presentes y futuras de las personas, las industrias y el medio ambiente.
• Contribución al fomento de la transparencia en el uso y la gestión del ciclo urbano del agua a través de la Plataforma Web de Usuario  y facilitando el acceso a la información mediante la Plataforma Integrada de Gestión de la Información a perfiles de tipo público, con la posibilidad de descarga masiva de datos en bruto para uso científico-investigador.
• Mejoras técnicas en instalaciones y un plan de sostenibilidad que garantizarán el cumplimiento del nuevo Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro.


