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CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION AMBIENTAL
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Centro destinado a organizar y difundir la informacion existente DA
sobre medio ambiente en Castilla y Leon.

— Creado por Orden de 20 de abril de 1998 de la Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio como Centro de Documentacion
Ambiental.

— Transformado por Orden de 2 de diciembre de 1999 en Centro de
Informacion y Documentacion Ambiental.

Normativa Marco:

— Directiva 90/313, de 7 de junio de 1990, sobre libertad de acceso a la
informacidén en materia de medio ambiente

— Directiva 2003/4/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 28 de
enero de 2003 relativa al acceso del publico a la informacion
medioambiental y por la que se deroga la Directiva 90/313/CEE del
Consejo).

— La_Ley 38/1995, de 12 de diciembre, que reconocen el derecho a
acceder a la informacion ambiental que esté en poder de las
Administraciones Publicas, sin obligacion de acreditar un interés
determinado.
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Servicio de correo electronico Centro de Informacion
y Documentacion Ambiental:

Recursos humanos: dos personas a tiempo completo.
Recursos materiales: dos ordenadores en red.
Plazos de respuesta: resolucion diaria.

CORREOS:

cida@ijcyl.es
medamb.responde@j|cyl.es
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Servicio de biblioteca: préstamo y renovacion de documentos

Servicio de informacion bibliografica

Servicio de acceso al documento

Peticiones de documentacion electronica

Gestion pagina Web Consejeria de Medio Ambiente
Listas de distribucion

Servicio de Difusion Selectiva de la Informacién o DSI
Servicio de adquisicion centralizada

Servicio de publicaciones centralizado
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medamb.responde@jcyl.es

Servicio de correo electronico Consejeria de Medio Ambiente

Medio ambiente responde: buzon de solicitud de informacion
medioambiental concreta, ademas de quejas y sugerencias dirigidas a la
Consejeria de Medio Ambiente.

medamb.responde@jcyl.es

Presidente responde: buzon de solicitud de informacion dirigida a la Junta
de Castilla y Leon sobre temas de medioambiente, redireccionadas al
buzon de la Consejeria de Medio Ambiente. presidente.responde@jcyl.es
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ESTADISTICAS CIT
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Correos resueltos: evolucion de la gestion del correo electrénico
desde 1999
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CONCLUSIONES

Complemento a la gestion de la pagina Web:

* Los correos indican los temas de interes 'y
posibles lagunas en la pagina Web.

* La incorporacion de estos contenidos en la
Web, hace que disminuyan las consultas sobre
esos temas.

* Creacion de una seccion de preguntas
frecuentes o fags.
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EVOLUCION DEL CORREO EN
FUNCION DE LA WEB
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ESTADISTICAS

e Organizacion en carpetas para el control
de temas consultados.

e Elaboracion de informes reales de |la
gestion de este servicio.

e Archivo administrativo en formato
electrénico (DVD)
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Centro de Informacion y Documentacion Ambiental
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LISTAS DE DISTRIBUCION

« Sumarios diarios: BOCyL, BOE y DOUE

 Publicaciones y Documentos: Boletines
Informativos
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Procedemwos al envioc de los sumarios del dia.

Les recordamos que Si desean el texto completo de alguna Disposicidn

de los EBoletines, pueden solicitarlo facilitando todos los datos posibles:
Nombre del Boletin - Fecha — N° y afio de la Norma ¥ texto

a: cidaljoyl.es

Les rogammos dgue cuando cambien la direcoidn de su correo, nos la envien,
Junto con =su nombre, para actualizarla en nuestro directorio.

Un cordial saludo.

Centro de Informacidon v Docuwmentacidon Ankbiental.
Consejeria de Medio Ambiente.

Junta de Castilla y Leon.

Rigokbherto Cortejoso 14 - 47071 VWALLADOLID.
http://wuww. jeyl.es/cida

http:/fuww.jeyvl.es/ medioambiente

Correc—E: cidaljcyl.es

Tf£.: 983 415100
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BOLETINES

- Boletin Periddico de Informacion Oficial
- Boletin de Noticias de la Union Europea
- Boletin Periddico de Novedades CIDA

- Boletin Electronico: Informacion Ambiental
de Castillay Leon
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BOLETIN PERIODICO DE INFORMACION OFICIAL
N°58

SUMARIO:

- DISPOSICIONES UNION EUROPEA
- DISPOSICIONES BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

- DISPOSICIONES PUBLICADAS EN BOLETINES
OFICIALES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

ULTIMA ACTUALIZACION: 19-MAYO-2006

Solicitud de documento completo:
Correo electréonico: cida@jcyl.es
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BOLETIN DE NOTICIAS DE LA UNION EUROPEA SOBRE
MEDIO AMBIENTE
N° 75

SUMARIO:

- NOTICIARIO JURIDICO

- ANUNCIOS DE CONTRATOS

- CONTRATOS Y ESTUDIOS

- AYUDAS O SUBVENCIONES Y CURSOS
- OTRAS NOTICIAS DE INTERES

PERIODICIDAD: QUINCENAL
ULTIMA ACTUALIZACION: 15 DE MAYO DE 2006

Pueden solicitar a texto completo las referencias de los
documentos incluidos en este Boletin a: cida@jcyl.es
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Boletin Periddico
de Novedades

Centro de Informacion y
Documentaciéon Ambiental

Monografias

Calidad Ambiental
Articulos Medio Natural

Olros

Documentos Electronicos
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I INFORMACION AMBIENTAL

" \DE'CASTILLA Y LEON
Boletin .éléwﬁnico elaborado por el CIDA
-y (Centro iﬁ'hfnrmutlén y Documentacién :thieqw" '. '

Boletin: 9 /2006 Fecha: Mayo 2006

- NOVEDADES | FGISI ATIVAS

- WEB AL DiA
- AGENDA BIBLIOGRAFICA DE CASTILLA Y LEON
- ENLACES DE INTERES

- GUIA DE RECURSOS
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—* Un servicio publico de informacion ambiental
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