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TURISME GARROTXA, UNA EXPERIENCIA DE DESARROLLO Turisme
TURISTICO SOSTENIBLE Garrotxa




Qué es Turisme Garrotxa?

La comarca dels volcans

Turisme
Garrotxa

Una asociacion privada sin animo de lucro

Integrada por representantes de los sectores publicos y
privados del turismo de la comarca de la Garrotxa.

Con el objetivo de impulsar un modelo de desarrollo
turistico sostenible, de calidad y respetuoso con el
medio ambiente.
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Financiacion de Turisme Garrotxa

Cuotas:

— Ayuntamientos: segun numero de habitantes 0.26 € y licencias turisticas
35€

— Consejo Comarcal, PNZVG y Consorcio de la Alta Garrotxa: segun
presupuesto anual + convenios especificos

— Asociaciones profesionales: segun numero de socios 30 €

— Empresas: 325- 540 €/afio segun volumen + entrada Asociacion: 325 €

Presupuesto 2013 : 202.759,15 euros

Acciones de promocion: 66.444,43 euros




Organizacion

e Asamblea.

-Formada por un representante de cada socio (excepto As. Hosteleria,
con 3 representantes).

-24 socios publicos y 10 de privados (proporcion variable).
e Junta de Gobierno.
-Formada por una candidatura elegida por la Asamblea.
-Se renueva cada 4 anos.
-Paritaria: 6 miembros del sector publicoy 6 del sector privado.

e Comisiones especificas

e Consejo Consultivo
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Lineas estratégicas de Turismo Garrotxa

1. Promocionar el entorno, la cultura, la sociedad, las actividades y los
servicios turisticos de la Garrotxa

2. Adecuar permanentemente el catalogo de servicios ofrecidos a los
miembros de la Asociacion

3. Establecer mecanismos de coordinacion de la oferta turistica de la
Garrotxa

4. Reelaborar el modelo organizativo, personal y social de Turismo
Garrotxa
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El modelo de desarrollo turistico

El compromiso de la Garrotxa: la estrategia para la Carta europea de
turismo sostenible

EUROPARC

FEDERATH O/

EUROPEAN CHARTER
FOR SUSTAINABLE TOURISM IN

Que es’? PROTECTED AREAS

e  Una herramienta de planificacion adoptada por los equipos gestores de
los pargues, las empresas turisticas y los operadores turisticos para definir un
modelo de desarrollo turistico sostenible en los espacios protegidos de
Europa.

e Un método de trabajo en cooperacion que garantiza el logro de
objetivos comunes y la evaluacién de la gestion turistica.

e Una marca europea d’excelencia en desarrollo turistico sostenible que
permite reconocer el esfuerzo de los espacios protegidos que consiguen
acreditarse.

Garrotxa
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EUROPARC Turisme
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Un compromiso de trabajo en colaboracion

e La Carta Europea indica que las _p
autoridades de los parques no =
tienen que trabajar solos en |la | - '
gestion del turismo.

 De esta forma, tienen que crear
un foro permanente o una
estructura similar conjuntamente
con las autoridades locales,
representantes del sector
turistico, asociaciones de vecinos
y conservacionistas.
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Programa de actuacion de Turisme Garrotxa

A.1 Planificacion e inversion

A.2 Promocion y comercializacion
A.3 Informacion

A.4 Asesoramiento

A.5 Formacion
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Acciones de promocion

ON LINE

* Promocion del territorio y servicios en turismegarrotxa.com:
Web con 221.000 visitas/ano i 1.341.000 pags vistas/afio
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Acciones de promocion

ON LINE
 Promocion del territorio y servicios... en las redes sociales:

facebook.com/garrotxa twitter.com/turismegarrotxa  youtube.com/turismegarrotxa
1.023 seguidores 2.417 seguidores 53 videos

Lkstes de regrocuoch)
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ON LINE

* Boletin interno de informacion a los

Acciones de promocion

asociados: FLAIXOS

* Boletin de visitantes

Productes locals

Turisme de reunions

» Subscriu-te al butlleti!

obreix la Garrotxa! (pdf)

IX Seminari de Turisme Rural: turisme accessible

241 25 de novembre

= J']

Fira de la primavera

Al centre d'Olot

Sant Joan en Flor

Flors, bonsais i gastronomia

Marxa cicloturista Terra

Descobreix la Garrotxa

de Remences +Activa
12 de maig Tot l'any!
PROPERA FPP PARADA

“larius Serra, autor de Quiet fara la ponéncia inaugural del X

ral gque enguany esta dedicat al turisme accessible, i que
Pallerols (Garrotxa) els dies 24 i 25 de novernbre.

zipalment a professionals del sector i vol fer reflexionar entarn
y tothom, és a dir, eliminant en la mesura del possible les
determinats collectius gaudir de l'entarn rural. Per aixd, sthi
eriencies empresarials i de gestid del turisme que aportin
aptar-se a collectius gque presenten alguna discapacitat. Al
3 el seminan de turisme rural s'ha anat convertint en un punt
vi d'experiencies de representants de petites empreses
l'amnbit rural.

iitzat pel Departament dinnovacia Universitats | Empresa i la
sriars d'Olot | hi col-labora [Ajuntament de Sant Feliu de
{eveniment

gratuita perd cal formalitzar la  inscripcid  escrivint a
ant al 972 26 21 28

:h hoves techologies per a l'empresa

6 da novemhra
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30 d'octubre de 2009

En aguest butlleti:

» [{ Seminari de Turisme Rural:
turisme accessible

» Seminaris digitals en noves
tecnologies per a 'empresa

» Mormativa legal aplicada al
sector turistic (especific
restauracid)

» Turisme Garrotia és present
al Workshop Pirineus

» Tot sobre la Carta Europea de
Turigrme Sostenible

» Tunsme Garrotxa atén un
grup de técnics municipals
colombians i un grup d'acid
local suec

» Millores al web

» Es busquen arbres amb
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Acciones de promocion

PUBLICACIONES
Guia Tot Garrotxa (60.000 exemplares/any). 4 idiomas

mapa turistic de

la Garrotxa f:s-‘

.__{
Lyt

Mapa turistico (50.000 exemplares/any).
Descubre la Garrotxa + Activa (20.000 exemplares)
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Actuacions destacades

CREACION DE PRODUCTOS Y COMERCIALIZACION

e 9 paquetes turisticos : EXPERIENCIAS GARROTXA ( naturaleza, cultura, gastronomia,

sostenibilidad, senderismo, cicloturismo)
*  Workshops
* Fam Trips, Press Trips er—
 Blog trips g
Ferias especializadas |

Laissez-vous condulre par la Vole Verte et

Practiquez I'ecotourisme dans la région des

volcans et entouré de la quallté intégrale
aw'offrent ses hébergements, restaurants et
entreprises d'activités.

T sentiras la difference!

Garrotxa
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Red de Puntos Digitales de informacion Turistica de la Garrotxa
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ormalitzar relac

Acciones de promocion
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Territori i Natura

Cultura

Gastronomia

Allotjaments

amb la UE mentre existeixi I'anomenada "posi 17:07:58]

Hotels

Can'u]inl_:;s-

Cases de colbnies
Apartaments
Turisme rural

Albergs

amb la UE mentre existeixi I'anomenada "posi 17:07:58]
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Planificacion - Inversion

e [tinerannia: red de senderos
* Mesa de técnicos de turismo de la comarca

*Red de oficinas de Turismo y red de puntos de informacidn
digitales

*Red Puntos d’Informacion de la Garrotxa

FaRka DE SEWBERS : 3 YANKA DE SENDERS



La comarca dels volcans
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TURISME GARROTXA
Turina Serra
Gerente
tserra@turismegarrotxa.com

Av. Onze de Setembre, 22 22 planta
17800 Olot
Tel. 972 27 16 00
Info@turismegarrotxa.com
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Asamblea de socios de Turisme Garrotxa

SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO
e 21 municipios de la comarca e Agrupacion de Casas de Colonias
e Consell Comarcal de la Garrotxa e Asociacion de Actividades Turisticas
e Parque Natural de la Zona Volcédnica de e Asociacidon de Hosteleria
la Garrotxa e Asociacion de Campings
e Consorcio de la Alta Garrotxa e As. Apartamentos Rurales

e Asociacion de Turismo Rural de la
Garrotxa

e Asociacion de Entidades de Educacion
Ambiental - Verd Volcanic

e Asociacion de Guias de Senderismo de
Catalunya

 Centro para la Sostenibilidad Territorial




