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¿Qué hacemos para ambientalizar
nuestros EQ. A.?

� SISTEMAS DE GESTIÓN AMBIENTAL
� OTRAS ACCIONES DE CARÁCTER TÉCNICO
� EXPERIENCIAS DIDÁCTICAS 



� Reglamento europeo de Ecogestión y Ecoauditoría (EMAS) 1221/2009
� UNE-EN ISO 14001, 2004 (Cor. 2009)
� Otros:

• ISO  9001:2008
• Q de Calidad Turística 
• Certificación BIOSPHERE RESPONSIBLE TOURISM 
• Etiqueta Ecológica Europea (Ecolabel)
• EKOSCAN (Sociedad Pública de Gestión Ambiental del Gobierno Vasco)

• Seguridad y Salud en el Trabajo OSHAS 18001
• Otras 

¿Cuál es el nivel de implantación de los SGA en los EQ. A.?

No existen fuentes de referencia: Desconocimiento de la realidad del sector

¿Qué ventajas/desventajas supone la integración de las certificaciones en los EQ. A. ?

SISTEMAS DE GESTIÓN 
AMBIENTAL EN EQ. A.

CERTIFICACIONES



OTRAS ACCIONES TÉCNICAS

• Seguimiento y control de los consumos
• Auditorías energéticas
• Inventario de emisiones
• Certificación ecológica
• Planes sectoriales de gestión del territorio: Estudios/diagnósticos, 

control de especies invasoras,…
• Acciones hacia la movilidad
• Supresión de barreras arquitectónicas
• Otras…

¿Qué  otras acciones técnicas (no educativas) implantan los 
EQ. A. para mejorar la gestión ambiental del EQ. A.? 



EXPERIENCIAS DIDÁCTICAS HACIA 
LA AMBIENTALIZACIÓN 

LA GESTIÓN AMBIENTAL COMO EJE DINAMIZADOR DE CONTENIDOS, 
ACTIVIDADES Y PROYECTOS

Algunas posibilidades…
•La mejora ambiental realizada (aspecto técnico) como eje 

dinamizador de contenidos

•La participación  como eje metodológico de acción hacia la 
implantación de mejoras en la gestión ambiental

¿Jugamos?



PARTICIPACIÓN E IMPLICACIÓN COMO BASE 
METODOLÓGICA DE INTERVENCIÓN

ALGUNAS HERRAMIENTAS 
METODOLÓGICAS PARA LA 

IMPLANTACIÓN DE MEJORAS

� Trabajo técnico previo: Diagnóstico 
ambiental

� Sensibilización
� Diagnóstico participativo
� Participación e implicación en la 

implantación de mejoras

A modo de ejemplo…



Sesiones de trabajo  previo con equipos 
educativos externos

Abordando la problemática de los residuos 
con los destinatarios/as

ordando la problemática de los residuos
con los destinatarios/as

PARTICIPACIÓN E IMPLICACIÓN COMO BASE 
METODOLÓGICA DE INTERVENCIÓN

Dotando al EQ. A. de paneles hacia la separación 
selectiva, contenedores para separación 
selectiva de pilas y tapones solidarios…

SENSIBILIZANDO 

Debatiendo las necesidades del EQ. A.: 
Partiendo de los principios de la 

Ecoauditoría escolar   

Monitorización de talleres por  parte de 
equipos educativos externos: Elaborando 
recursos para la gestión de residuos en el 

EQ. A. 

DIAGNOSTICANDO 

ASESORANDO Y FORMANDO PAPEL ACTIVO PARA LA
IMPLANTACIÓN DE MEJORAS 

IMPLANTANDO MEDIDAS 
PARA LA CORRECTA GETIÓN  

TRABAJO TÉCNICO PREVIO 

Análisis  de medidas implantadas y gestión 
de los  residuos por parte de los agentes 

involucrados

TRABAJO TÉCNICO PREVIO 

sis  de medidas implantadas y ges
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Finalidad de los equipamientos de educación ambiental

Favorecer el avance de la sociedad hacia la 
sostenibilidad a través de las propuestas de la 

educación ambiental



Instalaciones y recursos de un EqEA tipo









Calidad

Innovación

Compromiso
ambiental

Colaboración 

Formación 

Los valores un EqEA tipo



Ejes de la gestión ambiental en un EqEA 

1. ¿Qué hacemos para ambientalizar los equipamientos 
de educación ambiental? 

2. La comunicación de la gestión ambiental en un EqEA 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 

1. ¿Qué hacemos para ambientalizar los equipamientos de 
educación ambiental? 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 

2. La comunicación de la gestión ambiental  

•Guías de buenas prácticas colgadas en web.

•Facebook y otras redes sociales.

•Paneles informativos en nuestras instalaciones.

•Visitas, talleres y estancias para escolares y 
otros colectivos

•Cursos

•Congresos, encuentros, jornadas, etc. 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 



Ejes de la gestión ambiental en el CEACV 



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Energía

Mejoras en la 
gestión de la 

iluminación del 
ascensor



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Agua



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Residuos



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Entorno forestal



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Jardinería



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Horticultura



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Movilidad



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Movilidad



La comunicación de la gestión ambiental en el CEACV 
Otros



TALLER 

Estrategias de comunicación sobre gestión ambiental en EQ. A. 

SITUACIÓN DE PARTIDA: 

Desconocimiento del tipo de estrategias que emplean los EQ. A. para intervenir 
y comunicar aspectos relacionados con la gestión ambiental.

OBJETIVOS DEL TALLER: 

1. Analizar estrategias y herramientas de comunicación que emplean los EQ. A.
sobre prácticas sustentables que desarrollan.

2. Crear un banco de estrategias/herramientas útiles para la comunicación de
prácticas sustentables.

METODOLOGÍA

1. Trabajo en grupo: Análisis de supuestos prácticos para estructurar
estrategias de comunicación sobre buenas prácticas ambientales.

2. Exposición y debate de estrategias  propuestas.
3. Conclusiones y elaboración de banco de estrategias/herramientas para la

comunicación de buenas prácticas ambientales.



� Implementar diagnósticos participativos sobre áreas de gestión ambiental 
implicando a los diferentes agentes que intervienen en la gestión 
directa/indirecta del EQ. A.

� Utilizar la gestión ambiental como eje dinamizador de contenidos, proyectos y 
programas educativos

� Comunicación y formación de personal del EQ. A. y de grupos de usuarios 
sobre objetivos/metas propuestas hacia la ambientalización del EQ. A.

�Creación de normativas de uso y gestión del  EQ. A.
�Incluir medidas adoptadas en el EQ. A. y buenas prácticas ambientales. 
�Establecer fianza para velar por la correcta gestión ambiental.
�Limitación de uso del EQ. A. de grupos  que no cumplan con las buenas 
prácticas ambientales.

�Elaboración de Guías de buenas prácticas ambientales en EQ. A. 
�Incluir baterías de actividades relacionadas con las medidas implantadas.

�Elaboración y difusión de Política ambiental, principios ambientales del EQ. A., 
carta de compromiso ambiental del EQ. A.,…

CONCLUSIONES DEL TALLER
ALGUNAS ESTRATEGIAS/HERRAMIENTAS DE INTERVENCIÓN Y COMUNICACIÓN 

SOBRE GESTIÓN AMBIENTAL EN EQ. A. 



�Elaboración de recursos informativos  donde se comuniquen las medidas 
implantadas y metas establecidas: 

�Ejemplo: Carteles en puntos de consumo energético con metas 
establecidas y/o resultados obtenidos, paneles informativos, eco-notas…

�Revertir ahorros de las medidas implantadas en el propio centro, beneficios 
para usuarios, personal,…

� Campañas informativas y de sensibilización dirigidas a la población local y 
sectores interesados:

�Elaboración de documental donde los protagonistas cuentan las 
experiencias desarrolladas
�Proyectar tráiler del documental en cines/TV. Locales
�Creación de eventos o aprovechar eventos (jornadas, encuentros) para 
mostrar el trabajo desarrollado. 
�Cuñas publicitarias en TV y radio 
�Carteles, pegatinas, folletos

�Comunicación de medidas adoptadas en talleres, visitas, cursos, exposiciones, 
estancias…

CONCLUSIONES DEL TALLER
ALGUNAS ESTRATEGIAS/HERRAMIENTAS DE INTERVENCIÓN Y COMUNICACIÓN 

SOBRE GESTIÓN AMBIENTAL EN EQ. A. 



�Difusión de prácticas ambientales del EQ. A. en Web y redes sociales: 
Declaración ambiental, medidas específicas…

�Integración y difusión en memorias/informes de las medidas de gestión 
ambiental adoptadas

� Publicaciones divulgativo-científicas 

�Creación de sistemas de valoración y comunicación del comportamiento 
ambiental de los grupos de usuarios.

� Apoyo a iniciativas de empresas, asociaciones, centros educativos… para la 
implementación/réplica  de medidas adoptadas en EQ. A. 

CONCLUSIONES DEL TALLER
ALGUNAS ESTRATEGIAS/HERRAMIENTAS DE INTERVENCIÓN Y COMUNICACIÓN 

SOBRE GESTIÓN AMBIENTAL EN EQ. A. 


