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JUHTR TE ANDALUCIA

LA MARCA PARQUE NATURAL DE
ANDALUCIA

Servicio de Dinamizacidon Socioeconomica

Secretaria General de Medio Ambiente
y Cambio Climatico
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ANTECEDENTES ¢ Andalucia

Evolucion del numero de empresas ligadas a la MPNA en el periodo 2002-2014:

200

178 empresas adheridas
1.397 productos y servicios

S
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SITUACION de Andalucia

Evolucién del numero de empresas ligadas a la MPNA en el periodo 2014-2016:

N° empresas

i e Brusco decremento en el nimero

de empresas licenciatarias de la
\ Marca.

170

N° productos y servicios

e Aumento en el niimero de
productos y servicios certificados.

1500 | /
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DIAGNOSTICO

* Duplicidad de procedimientos de certificacion Marca y CETS y, en su caso, de otras marcas de
calidad.

* Agravio comparativo respecto a los costes repercutidos al empresario.

Empresa colaboradora

del Parque Natural Sierras de

Cazorla, Segura y Las Villas
Pavgue Natural

de Andalucia

Calidad Rural

Marca Calidad Termitorial
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DIAGNOSTICO

* Necesidad de mejorar la implicacion de los responsables de la gestion del espacio
protegido en el procedimiento de certificacion.

* Promover la participacion de las empresas licenciatarias en la gestion del espacio
protegido.

Empresa colaboradora
del Parque Natural Sierra de
Aracena y Picos de Aroche

* Agilizar el procedimiento de solicitud de la licencia de uso.
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DIAGNOSTICO EUROPARC
Necesfidaq’ de establecer normativamente la N ——
acreditacion de la CETS a empresas, al ser DE LAS EMPRESAS TURISTICAS
concedida por los responsables de la A LA CARTA EUROPEA DE TURISMO SOSTENIBLE
administracion de los espacios protegidos. EN ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS
ELROPARC

Dificultad presupuestaria para dar continuidad a las fases
|yl de la CETS.

FEBRERO 2008

oifa wopea
urisrmg - osfanible Empresa colaboradora
3 del Parque Natural Sierra de

Aracena y Picos de Aroche
ESPACIONATURAL
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DIAGNOSTICO

* Desarrollo de normativas de calidad sectoriales (artesania, agricultura ecoldgica, turismo)
que pueden entrar en contradiccion con las categorias de producto artesanal, natural y
turismo de naturaleza.

A ARTESANIA
ALIMENTARIA

:?ua.-'.-mu

Natural
lucia

esanal

Q”
CAAE

AGRICULTURA ECOLOGICA

CALIDAD TWRISTICA

ﬂ @
L Falas

ANDALUCIA

P pedu

eCalidad Turistica
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DIAGNOSTICO

* Demanda del uso de la marca en otros espacios naturales y en zonas urbanas

excluidas.
76"»‘ .\%
Pavgue Natural % e 3

de Andalucia

esSPacCiOs

naturalres De
ANnparucia

Lﬁ"@ﬁ
YN

NATURA 2000
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DIAGNOSTICO

* Desarrollo de otros sellos de calidad de los Espacios Naturales Protegidos.

hjﬁg\‘" GLOBAL

GEOPARKS
ﬂ Geoparks NETWORK

Red Espanola de
Reservas de la Biosfera

o ZEPIM

Zonas Especialmente Protegidas
PETIVES Arfed oroA-Le T

NATURA 2000

de Importancia para el Mediterraneo
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DIAGNOSTICO

:?ulg':au

* Diferenciar el uso de la marca para los
productos y servicios certificados del uso
por las empresas licenciatarias.

* Vincular mas directamente los productos y servicios certificados y las empresas
licenciatarias con su espacio protegido.

PARGQUE HATURAL
Sierrade [ Parque Natuval
Las Nieves  «9efndalucia
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LINEAS DE TRABAJO

Orientacion de los instrumentos de dinamizacion socioecondmica de la RENPA

* Integrar la CETS en los procesos de trabajo propios de los Parques.

* Formacion de personal para asesoramiento a empresas en Marca y CETS.
* Incrementar la relacion de la Marca con los Parques.

* Incorporar a la regulacion de la Marca las mejoras de la CETS.

* Unificar el procedimiento de certificacion de Marca y CETS.

* Modificacion de la Orden de la marca Parque Natural de Andalucia.

* Mejorar la promocion de los productos y servicios a traveés.

DE TURISMO SOSTENIBLE
EN LOS ESPACIOS PROTEGIDOS

EUROPARC
?ﬂfque /\’ﬂtufﬂl FEDERATAOA }
Be Anbﬂlua'a CARTA EUROPEA
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FORMACION DE ASESORES

Jornadas Alcudia de Guadix (Andalucia oriental) y El
Pedroso (Andalucia occidental)

(enero 2015)

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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PROMOCION
AR

A CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE
JUNTA DE ANDALWUOR Y ORDENACION DEL TERRITORIO

Superencizs del Mes 5
GUIA PARA LA VISITA

Enero 2015
LAS GRULLAS EN FUENTE DE PEDRA

Znloces de Interds
Nokicias

e los=s
£ Em <]

Inicin | Comactar | RES |

Iniein * Informacian Ambisnts) > Espacies Prategidos = Dina

sotiatnnomics ar Espacios Nehirsles

Marca Parque Natural de Andalucia " " A . :
EBE LT BE oniver o 7 7 47 iRositato hokk & 2 4 oios Central de reservas de los Centros de Visitantes de los Espacios Naturales de Andalucia

P e Espavios hsturales Profegidos
de Andalucia (FENPA]

Esgacios Naturales e Diofians y Signa
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La marca Parque Natural de Andalucla es ur g e = =
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[ r®0 < e — (= | 3 et mrcs Pacs Nasast 63 Reserva Online
Mas wideos Andalucia
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e e
0 £ 5 o Mifﬁu:lds Mormas da Identidad 230172015
Grafica

Objetivas

echa de Salida
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e 240172015

B Requisitos para adheritss s |3 Marcs
S Onfeny de 15 de dicienbre Provincia / Esg latural:
© bmcodinignto da adhasion 20004, got [ que e regula el ¥ 17
Régitien Jurco « el Todas hd
® Condiciones de uso de la Marca At Utas a cabal |O

Obligaciones de los licenciatarios

Comité de asesoramisnto de la Marca

Elija actividad v g - | { Le mejor forma

vertajas de usa de la Marca

oo = d
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PROMOCION e Asistencia ferias y certamenes
especializados.

A o Campaiias itinerantes.
de Andal ucld_ J H

: : e Edicion de material audiovisual.
e Publicaciones.

» Web Consejeria.

Tiendas RENPA en
Centros de Visitantes
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PROPUESTA DE NUEVA REGULACION

* Procedimiento unico de certificacion de productos, servicios y empresas de los Espacios
Naturales Protegidos de Andalucia.

* Basado en la Orden que regula la licencia de uso de la marca Parque Natural de
Andalucia.

* Ampliacion del uso de la Marca a otras figuras de proteccion de espacios naturales.

— Espacios Naturales Protegidos declarados segun la Ley 2/1989

— Red Natura 2000 en Andalucia

— Reservas de la Biosfera

— Geoparques

— Zonas Especialmente Protegidas de Importancia para el Mediterraneo (ZEPIM)
— Sitios Ramsar

* Posible cambio de denominacion a Marca Espacio Natural de Andalucia por ampliacion
a todos los espacios de la RENPA.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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PROPUESTA DE NUEVA REGULACION

* Autorizacién de uso de los reconocimientos internacionales del Espacio Natural (Red
Natura, Reserva de la Biosfera, Geoparks).

[.:.J-_"l/“

—

ﬁi}ﬁﬁﬁ T
A g
N - S,
L7 Geoparks

NATURA 2000

i

* Requisito de origen de al menos en un 75% de un municipio del area de influencia
socioecondmica del espacio natural (materia prima, elaboracion o prestacion del
servicio).

* Eliminacidn de la diferenciacion de categorias de productos y servicios.

* Incorporacion de los servicios prestados por las Agencias de Viaje.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO

v 4



] | [(owlesimsimsl | | joniesiesiasl | | (oslosimsies] | | [oeieweeeiesl ] ] ) | Ew—" "9 .

PROPUESTA DE NUEVA REGULACION

* |Incorporacion de las mejoras de la CETS
(Actuaciones basicas, participacion y
programa de actuaciones de las empresas):

* Vinculacion de la empresa con el organo de
participacion del espacio protegido a titulo
individual o a través de alguna asociacion.

* Desarrollo del compromiso de mejora continua de la empresa incorporando a la
Orden el modelo de programa de actuaciones establecido para la CETS.

* Para mejorar su oferta y su conexién con el espacio natural
* Para mejorar su comportamiento ambiental
* Para apoyar el desarrollo local y la conservacion del patrimonio

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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PROPUESTA DE NUEVA REGULACION

* |Intervencion del gestor del espacio protegido en la certificacion mediante la
validacion del programa de actuaciones.

* Certificacion del ajuste a la norma mediante auditoria externa.

* |ncorporacion en el contrato de los compromisos asumidos por las partes.

s |1 % EURORARE

Luwa CEL 4 e - AMEXD IT
Snca [* = ‘\-;' ::.'.:'.':.".;.,.‘.'Lp WOCELD B CoMTRATE
ADHESION DE LAS EMPRESAS TURISTICAS A LA/ 05 s parte
CARTA EUROPEA DE TURISMO SOSTENIELE - ko o -
o DU L ST P L ]
Nombra dol Espacio Natural Prategide e
; —
ACUERDO DE COLABORACION L5 Cmefr e Modis s ccice of Lol ot us cha 4 Pl sParcos Psteat
o por el £ e de
NOMBRE DE LA EMPRESA
L Dvnahon v chigatore.
s v e b gt
PREAMBULD Migen come Aren.
™  hecn el e o gt
vigerme por pert o Liseroata!
3. Putzicilad
UMHMMMM ek publekdad g s coreasiin de Lt March sPargum el de

D e pRGUCTD, COMITE  LAOCCREarks NGI0s on B Susle | 00l Dresnte corirats, s oo,
.nnm.umaum

. Garacitn el contrai,
OriyalD Rerwded wiis mieriran std ek v an vigr sl Certfiesse del procacts

44, B peson
Frcianect e ][0 2.2 0 ST 0 € AR DNXBucon 2 fvstiman 1 Ackre B Las o 1
a dn Madio Amsioniy 5 I reminca o i SIS 5r BN gl Licenoeterio,

L facha g peTradn ge
ey e o il egrafl i

5, Ardamadones
Par rusiguier sachrraciia durtac el praacss rainain, e aries, #em o smerchs de ) s propls,
e sinveterin 2 oy Jorpado 7 Tebunales fe Sedla

Fedda:
Per i Connerty de Mada AFeno: For &l Liosdansia
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PROPUESTA DE NUEVA REGULACION

* Reconocimiento como empresa colaboradora del Espacio Natural.

* Autorizacion de uso de la denominacion y logotipo del espacio natural por la
empresa colaboradora.

* Uso adicional de la identidad grafica de la CETS por las empresas turisticas.

Empresa colaboradora de la EUROPARC

Red de Espacios LRy }
P4 Naturales Protegidos N e T o B Bk

de Andalucia Sierra de DE TURISMO SOSTENIBLE

Lag HIEVEE EN LOS ESPACIOS PROTEGIDOS

* Modificacion del manual de identidad grafica.

* Posibilidad de presentacion telematica de la solicitud de licencia de uso.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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VENTAJAS

* Se da salida al uso de la denominacion del espacio natural para productos y
empresas de nuevos espacios naturales protegidos.

* Se aprovecha la difusion que la marca anterior tiene al mantener una denominacion
muy similar.

* Se posibilita la difusion de los productos y servicios certificados asociados a figuras
de proteccion conocidas a nivel internacional (CETS, Reservas de la Biosfera, Sitios
Ramsar, Red Natura,...).

* Se posibilita el uso de la Marca para actividades desarrolladas en grandes nucleos
urbanos.

* Se evitan posibles contradicciones en el reconocimiento de productos artesanales
naturales o turismo de naturaleza, regulados mediante otras normativas sectoriales.

Se posibilita la promocion de productos naturales anteriormente excluidos por no
disponer de certificacion de produccion ecoldgica o integrada.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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MEDIDAS DE APQYO: Operaciones FEADER

2.1.4. Apoyo al asesoramiento ambiental para el desarrollo local (art. 15).

1) Definicién y desarrollo del modelo de negocio de la empresa.
2) Andlisis ambiental de la empresa y propuestas de mejora.

3) Implantacion del Sistema de Calidad Marca Parque (Espacio) Natural de
Andalucia y adhesién, en su caso, a la Carta Europea de Turismo Sostenible.

Presupuesto 2016-2020: 2.592.837 €
Licitacion a empresas que presten el servicio.

Destinatarios: PYMES de Espacios Naturales Protegidos.

Maximo de 1.500 € por asesoria.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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MEDIDAS DE APQYO: Operaciones FEADER

3.1.2. Apoyo para la certificacion de productos agricolas con la Marca Parque (Espacio)
Natural de Andalucia (art.16).

* Subvencion costes de certificacion.
* Presupuesto 2016-2020: 259.284 €
* Agricultores, ganaderos y agrupaciones de éstos.

3.2.2. Promocion de productos agricolas y alimenticios con la certificacion de calidad de
los Espacios Naturales Protegidos (art.16).

* Subvencion (70%) actuaciones de promocion de productos Marca Parque
(Espacio) Natural de Andalucia.

* Presupuesto 2016-2020: 1.296.420 €

* Asociaciones de agricultores o productores de productos agricolas y alimenticios
de la Marca Parque (Espacio) Natural de Andalucia.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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MEDIDAS DE APOYO: Consejeria de Turismo y Deporte

Orden a los Sistemas de Certificacion de Calidad

*  Orden de Ayuda de la Consejeria de Turismo y Deporte, con fondos propios,
para la empresas turisticas

* Su objeto es la subvencion de aquellos gastos que conduzcan a la obtencion
de los sistemas de certificacion de calidad

* Entre otros, cualquier sistema de calidad certificado mediante norma UNE y
aquellos expresamente reconocidos por la Union Europea. Se incluye por tanto la
Marca Parque Natural.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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Gracias por la atencion
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