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La presente ESTRATEGIA se adapta a los aspectos clave (key topics) de la Carta
Europea de Turismo Sostenible, y se desarrolla en acciones clave (Key Actions),
cumpliendo con la metodologia CETS.

Para su elaboracion se ha considerado el informe de evaluacion del cumplimiento del
plan de accion 2016-2018 (incluyendo la evaluacién con entrevistas a los actores
implicados) y los resultados del vigente plan.

La Estrategia ha sido propuesta de forma participada por el grupo de trabajo y el foro
permanente que se ha reunido en abril, septiembre y octubre de 2019. Ademas desde
el Parque Nacional de Cabafieros ha mantenido diversas reuniones con los actores
implicados en los ultimos afios para el seguimiento de la CETS y el analisis de
propuestas de los diferentes sectores.

La vigencia para el nuevo Plan de Accidon que se propones es 2020-2024. El Parque
Nacional de Cabafieros renovd su acreditaciéon en 2015 por un periodo excepcional de
tres afios, reduccion del periodo habitual del plan de accidn a causa del retraso en la
renovacion (véase certificado adjunto en anexo firmado por Ignace Schops, President
EUROPARC Federation en 2016).

Aunque el anterior Plan de accidn finalizd6 en 2018, se ha seguido trabajando sin
solucion de continuidad con el enfoque CETS tanto en el espacio protegido como con
los actores implicados en el territorio.

La prevision del Parque Nacional de Cabafieros era presentar el dossier de renovacion
en 2018, pero la conjuncién dediversos facotres que se detallan en la documentacién
adjunta, lo impidieron. Esta situacion nos hizo proponer a la Federacién la
presentacion del dossier de renovacion en 2019, tras consultar con Giacomo Bennelli,
Project Manager Europarc, quién acepto esta forma de proceder.

Los municipios de El Robledo y Navahermosa solicitaron su adhesién a la CETS,
propuesta que fue aprobada por el Foro Permanente en la reunién celebrada el 22 de
octubre de 2019. Estos municpios tienen una amplia oferta de turismo rural y estan
siutados en vias de acceso al Parque Nacional de Cabafieros por el sureste y norte. De
esta forma se ha ampliado el ambito de la CETS

Se han establecido las siguientes lineas estratégicas para el nuevo Plan 2020-2024 y
dentro de las correspondientes actuaciones:

- Planificacion, conservacion y gestion del PNC como destino turistico sostenible.
- Mejora de equipamientos, experiencias turisticas y formacion.

- Comunicacion, promocion y comercializacion del destino sostenible.

- Gobernanza, sequimiento y evaluacion del destino turistico.
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La propuesta se ajusta a los principios de la CETS y agrupa las diferentes lineas de
trabajo que lleva el gestor del PNC y el resto de instituciones publicas y entidades
privadas que participan en la CETS.

Se han establecido estas 4 lineas estratégicas para simplificar la agrupacion de las
actuaciones:

Las 4 lineas estratégicas engloban las 5 lineas del plan vigente y se han redactado
para converger mejor con los aspectos clave que marca la ultima version de la CETS.

LINEA 1. PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DEL PARQUE NACIONAL DE CABANEROS

COMO DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

La linea 1 incluye los aspectos clave 1, 2 y 3 de la CETS.
Aspecto clave 1: proteger el paisaje, la biodiversidad y el patrimonio cultural.

- Incidir en la planificacién de los usos del suelo y el control de dafios de las
actividades.

- Incidir en la localizacion, tipo y diseio de las actividades turisticas.

- Gestionar los flujos de visitantes, actividades y su comportamiento en dareas
sensibles del territorio.

Aspecto clave 2: apoyar econémicamente la conservacidon a través de la actividad
turistica.

- Promover que los visitantes y las empresas turisticas contribuyan a la
conservacion de los valores naturales y culturales, a través de donaciones,
voluntariado u otras actividades.

- Revertir los beneficios obtenidos a través del turismo en el apoyo a actividades
de conservacién.

- Disefiar, apoyar y promocionar proyectos, inversiones o actividades turisticas
gue contribuyan a conservar el patrimonio natural y cultural.

Aspecto clave 3: reducir la huella de carbono, la contaminacion y el malgasto de
recursos naturales.

- Trabajar para que las empresas turisticas mejoren su gestion ambiental,
incluyendo el ahorro de agua y energia, la mejora en la gestion de residuos y la
reduccion de la contaminacion luminica y acustica.

- Promover el uso del transporte publico u otros medios alternativos a los
vehiculos.

Se han incluido todos los objetivos relacionados con la gestién ambiental del PN para
agruparlos en una Uunica linea. Se incluyen aqui también aquellas actuaciones
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relacionadas con la mejora de la gestion ambiental de las empresas y establecimientos
turisticos.

Del anterior plan de accion se incluye aqui la linea estratégica 2: mejorar las
infraestructuras bdsicas y la calidad ambiental del territorio para poder ser un destino
de ecoturismo sostenible y de calidad; y la linea estratégica 3: mejorar el estudio,
proteccion y conservacion de algunos recursos poco aprovechados en la actualidad,
especialmente aquellos situados en el entorno del PNC.

LINEA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y FORMACION

La linea 2 incluye los aspectos clave 4, 7 Y 8 de la CETS

Aspecto clave 4: proporcionar el acceso de manera segura, calidad en los servicios
turisticos y experiencias singulares relacionadas con el espacio natural protegido a
todo tipo de visitantes

- Facilitar diferentes oportunidades en el acceso, atendiendo a la seguridad y a la
gestidn de riesgos.

- Mejorar la calidad de las instalaciones y los servicios turisticos.

- Proporcionar experiencias turisticas basadas en el descubrimiento, la
interpretacion y la puesta en valor del patrimonio natural y cultural mas
singular del territorio.

- Ofrecer servicios turisticos e informacidén para los visitantes con necesidades
especiales o diversidad funcional.

Aspecto clave 7: procurar beneficios para la economia local.

- Fomentar la identificacién de productos y servicios locales y su adquisicién y
uso por parte de visitantes y empresas turisticas.

- Apoyar econdmicamente la creacidn de empresas turisticas locales y la
creacién de empleos en el sector turistico para la poblacién local.

Aspecto clave 8: formar y capacitar.

- Formar al personal y a los gestores del espacio natural protegido en materia de
desarrollo y gestion del turismo sostenible.

- Formar y capacitar al personal de las empresas turisticas y otros actores locales
en materia de turismo sostenible.

Del anterior plan se incluye aqui la linea estratégica 4: mejorar la calidad vy
sostenibilidad de la oferta turistica y crear experiencias de ecoturismo en el parque
nacional de Cabarfieros y su entorno.



j kT i EUROPARC jW

3 PARA LATRANSICION ECOLOGICA s Turi ’
i urismo Sostenible en .
092 = Espacios Protegidos CABANEROS
———
PARQUE NACIONAL

LINEA 3. COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL DESTINO SOSTENIBLE

La linea 3 incluye el aspecto clave 5y 10 de la CETS.

Aspecto clave 5: comunicar los valores del espacio protegido de manera efectiva a los
visitantes

- Realizar una promocién efectiva y responsable del espacio natural protegido.

- Proporcionar informacion y contenidos interpretativos veraces y de calidad.

- Garantizar que las empresas turisticas y otros actores locales conozcan el
territorio y son capaces de proporcionar informacidn relevante y precisa a los
visitantes.

- Proporcionar informacidon y contenidos interpretativos especificos para
jovenes, escolares y estudiantes.

Aspecto clave 10: comunicar las acciones y compromisos de la CETS.

- Comunicar las acciones relacionadas con el turismo sostenible y sus resultados
a los actores locales, pero también a nivel local, regional y nacional.
- Promocionar y dar visibilidad a la acreditacion con la CETS

Del plan anterior se incluye la linea estratégica 5: mejorar el conocimiento, la
informacién y promocion del PNC y de su entorno y la comercializacidn del ecoturismo.

LINEA 4. GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO TURISTICO

La Linea 4 incluye el aspecto claves 6,9 y 10 de la CETS.
Aspecto 6: asegurar la cohesidn y el buen entendimiento social.

- Prever, realizar un seguimiento y minimizar conflictos potenciales o existentes
con la poblacién local.

- Mantener buena comunicacidon y compromiso con la poblacién local.

- Fomentar y desarrollar el asociacionismo con actores locales.

Aspecto clave 9: realizar un seguimiento de la actividad turistica y sus impactos

- Seguimiento de visitantes: nimero, caracterizacion, gasto realizado y grado de
satisfaccion.

- Seguimiento de la actividad turistica: funcionamiento y necesidades.

- Seguimiento de los impactos del turismo: en el medio ambiente, en la
economiay en la poblacidn local.

- Seguimiento del grado de ejecucién del Plan de Accion.

Aspecto clave 10: comunicar las acciones y compromisos de la CETS.

- Participar en eventos y actividades relacionados con Europarc y la Red de
Parques con la CETS.
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- Llevar a cabo las acciones necesarias para la renovacién de la acreditacidon con
la CETS.

Del anterior plan se incluye aqui la linea estratégica 1: mejorar la coordinacién y

colaboracién de los agentes implicados en la conservacion y desarrollo turistico del
territorio.
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APROBACION DEL PLAN RECTOR DE USO Y GESTION DEL PARQUE

NACIONAL DE CABANEROS 1.1

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DElI PARQUE
NACIONAL DE CABANEROS COMO DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

Objetivo

- Garantizar una adecuada regulacion del uso publico acorde con los objetivos de
conservacién del Parque Nacional de Cabafieros (PNC).

- Ser el marco para el desarrollo de los programas de uso publico, equipamientos,
sefializacion, educacion ambiental, visitas guiadas, voluntariado, comunicacién y Carta
Europea de Turismo Sostenible (CETS).

Justificacion

En la actualidad el PNC tiene pendiente la aprobacion del Plan Rector de Uso y Gestidn
(PRUG), instrumento que resulta fundamental para desarrollar una adecuada gestion de
usos, entre ellos, el uso publico.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

En 2016 salié a informacidn publica el borrador del PRUG, para que los interesados
presentaran las alegaciones que estimaran oportunas. Fueron numerosas las
argumentaciones en contra de algunos aspectos del documento por lo que se sometio a
una revision profunda. Al producirse muchos cambios sobre el documento inicial, se
estimé oportuno que el documento se sometiera a otro proceso de tramite de
audiencia a los interesados, que finalizé en mayo de 2019.

Se han recibido mds de 30 observaciones al borrador del PRUG que los técnicos estan
analizando y se prevé que sean contestadas a partir de enero de 2020.

La aprobacion del PRUG es un proceso complejo en un Parque Nacional con cerca de un
40% de propiedad privada.

Se prevén las siguientes actuaciones:
e Contestacion a las alegaciones del borrador del PRUG
e Informe del Patronato del PNC
e Informe del Consejo de la Red de Parques Nacionales
e  Presentacion del PRUG para su aprobacion por Decreto en el Consejo de
Gobierno de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (JCCLM)

Coordinador(es)

e Direccion General de Medio Natural y Biodiversidad de la JCCLM

Agentes implicados

e Organismo Auténomo de Parques Nacionales (OAPN)
e Parque Nacional de Cabafieros

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto propio de la entidad coordinadora y agentes implicados

Aclaraciones al presupuesto: No se estima presupuesto pues sélo se puede cuantificar
el tiempo empleado por personal técnico y cargos cargos publicos de la JCCLM vy el
OAPN.
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Vias de financiacién y recursos humanos destinados
e Técnicos de la JCCLM
e Técnicos del OAPN
e Técnicos del PNC
Seguimiento de la actuacién
Medicién
Indicad
ndicador Cémo Umbral/Cuando
e Presentacion del PRUG e Debe gestionarse su
. ante el Parlamento de aprobacién a lo largo del afio
Aprobacién del PRUG.
* Aprobacion de Castilla la Mancha para su 2020. Se medira al final del
aprobacion. afio 2020.
e Publicacion del PRUG en e Debe estar publicado a lo
e Publicacion del PRUG. el Diario Oficial de Castilla largo del afio 2020. Se
La Mancha medird al final del afio 2020.
CABANEROS DOTACION DE RECURSOS HUMANOS DEDICADOS A LA CETS EN 1.2
PARQUE KACIONAL EL PARQUE NACIONAL DE CABANEROS ’

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO

CLECCE L (L DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

- Realizar una efectiva ejecucion del Plan de Accién CETS y un adecuado seguimiento.

- Hacer de secretaria del Grupo de Trabajo y Foro CETS

- Desarrollar acciones de comunicacidon del PNC y facilitar la gestion del uso publico del
espacio protegido

Objetivo

El impulso y seguimiento de la CETS y la ejecucién de las acciones del Plan de Acciéon
son tareas que requieren un tiempo considerable. Es esencial emplear recursos
humanos para las labores de cooperaciéon con el sector privado y la coordinacion con las
Administraciones Publicas (AAPP) para aplicar la CETS

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

e Desarrollo de las actuaciones de este plan de accién CETS que coordina el PNC.
e Apoyo técnico y logistico al Foro de Turismo Sostenible del PNC.

e  Realizacidn del seguimiento de la CETS.

e Labores de informacidn, comunicacion y promocién de la CETS.

Descripcion de ) ) i ] )
e Asistencia a las reuniones y jornadas relacionadas con la CETS.

actuaciones

El PNC mantendra un técnico superior en uso publico con al menos un 50% de
porcentaje dedicado a la CETS para garantizar el seguimiento y avance progresivo del
Plan de Accion acordado por todos los agentes implicados.

Coordinador(es) PNC

Todos los miembros del grupo de trabajo y del foro participaran en las

Agentes implicados . .
correspondientes reuniones.

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

No se le asigna presupuesto a esta accién para no duplicar. Esta repartido en las

Presupuesto asignado . .
diversas acciones.
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Vias de financiacién y recursos humanos destinados

Parque Nacional de Cabafieros. 1 técnico superior de uso publico a tiempo parcial.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion

Cémo Umbral/Cuéndo

Por lo menos debe haber un
técnico asignado a CETS, en
los 5 afios de duracion de
este plan de accién. Se debe
medir al finalizar cada afo.

¢ Personal técnico en el PNC asignado a la Asistencia técnica para el
CETS desarrollo de la CETS.

CABANEROS MEJORA DEL ANALISIS DE LA AFLUENCIA DE VISITANTES Y TURISTAS AL PARQUE

PRQUENACONAL NACIONAL 1.3

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO

Linea estrategica DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

- Mejorar el conocimiento y la demanda para aumentar la calidad de la oferta turistica

Objetivo del PNCy de su entorno.

La recogida de datos para cuantificar y caracterizar a los visitantes es muy importante
para tomar decisiones de gestion. EI PNC dispone de herramientas para la
caracterizacion del visitante (cuestionario de demanda) y para la cuantificacién de
visitas (registros de visitas guiadas, registros de los centros de visitantes y resto de
centros, y aforadores automdticos). Sin embargo, hay un déficit de conocimiento de
algunos indicadores de demanda turistica (pernoctaciones, porcentajes de ocupacion).

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

e Mantenimiento del sistema de recogida de datos en las rutas a pie
e Recogida mensual de datos de todos los centros.
e Realizacién periddica de encuestas exhaustivas.

En detalle los datos que se recogeran son los siguientes:

e Cuantitativos en los centros:

El registro incluye la fecha, hora, numeros de personas, edad (en tramos),
procedencia y cdmo han conocido el parque.

Se toman datos de todos los visitantes que visitan los centros de visitantes y puntos
de informacion:

Centro administrativo,

Centro de visitantes del PN Cabafieros,

Centro de visitantes Casa Palillos

Centro de visitantes Torre de Abraham

Museo etnografico de Alcoba

Zoorama de Retuerta del Bullaque

Punto de informacion de Navas de Estena

Caseta de informacién del Chorro de los Navalucillos.

Descripcion de
actuaciones

VVVVYYVVVYYV

e Cuantitativos recogidos en encuestas:
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Se envian encuestas a los visitantes que realizan visitas guiadas y a los que estan
interesados en participar. Estas encuestas incluyen las preguntas de caracterizacidn
de visitantes, tipo de viaje y calidad de las instalaciones de uso publico

e Cuantitativos en las rutas:

o Numero de personas que pasan por los 6 contadores automaticos instalados en
diferentes rutas
o Numero de visitantes que realizan visitas guiadas a pie y en 4x4.

e Cualitativos recogidos por el PNC:

o Encuestas de satisfacciéon Incluyen respuestas abiertas para que los
encuestados destaquen los puntos fuertes y débiles de la visita y sugerencias.

e Cuantitativos recogidos por las empresas CETS: procedencia, ocupacion,
pernoctaciones.

La recogida de estos datos ha de sistematizarse para que se puedan analizar los datos
de forma eficaz que sirva para tomar decisiones de gestidn o promocion. Se procurara
la conexion del cuestionario de caracterizacion con el cuestionario del Observatorio de
Ecoturismo de Espafia (en el que ya participan algunas empresas). Se registraran
también los datos del INE sobre viajeros que pernoctan en el medio rural (cuestionario
de alojamientos rurales del INE).

Coordinador(es)

e PNC

Agentes implicados

e Asociaciones de empresariado turistico
e  Empresariado turistico
e Asociacion Ecoturismo en Espafia

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto total 5 aiios: 17.400 €

Aclaraciones al presupuesto:

- Recopilacion de datos 10 horas/mes; 27euros/hora; 3.240 €/afio

- Tratamiento de datos, elaboracion de informes, impresion y distribucion de encuestas:
1.200 euros/afio.

Total dedicacién: 120 horas/afio; 3.240 €/afio; 16.200 €/5 afios

Total gastos: 240 €/afio; 1.200 €/5 afios

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: Los propios de la entidad coordinadora, PNC, a través de la asistencia técnica para el

desarrollo de la CETS y la propuesta de gasto de uso publico (guias).
e  Recursos humanos: personal técnico del PNC y asistencia técnica para el desarrollo de la CETS.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
Cémo Umbral/Cuéndo
¢ Informe anual de visitantes. e Documento con graficas de e Existencia de informes. Revision
datos. anual de cumplimiento
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e Registro unificado de Centros . .
g_ . L, . L e Existencia de la base de datos.
de visitantes, actualizacion e Base de datos accesible y analisis .
Primer semestre de 2020
mensual.
e Se deben analizar anualmente.
o . e Deben rellenarlas el 5% de los
e Realizacidon de encuestas e Encuestas cumplimentadas .
visitantes que acuden a los centros
de visitantes.
. . . . . e N2 de cuestionarios rellenos por las
e Resultados del Observatorio e Cuestionario online para clientes .
. . . empresas participantes en el
Ecoturismo en Cabafieros de las empresas participantes . .
observatorio de ecoturismo.

CABANEROS

PARQUE NACIONAL

MEJORA DEL PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL DEL PN 14

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO
DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

Objetivo

Mejorar el conocimiento del PNC y sus valores, ampliando los destinatarios (escolares y
poblacidn local) con el triple objetivo de impulsar el conocimiento del medio ambiente,
crear sentimiento de pertenencia en la poblacidn y que transmitan lo que han conocido
en el Parque entre su entorno cercano.

Justificacion

Actualmente el programa de educacion ambiental va dirigido sobre todo a la poblacion
escolar. Pero se quiere ampliar el alcance del programa a la poblacion local y al publico
visitante.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

e Actualizar el dossier disponible con los recursos del PNC para escolares y
enviarlo a los centros educativos del entorno.

e  Proyecto piloto de creacién de un gabinete didactico con actividades
especificas para escolares.

e Elaboracién de materiales didacticos sobre la naturaleza del drea de actuacidn
del grupo de accién local (GAL) “Entreparques” que incluya al PNC.

e Visitas guiadas de los centros escolares a los centros de visitantes y rutas
guiadas del PNC.

e Financiacion de las visitas de escolares a través de programas de la Consejeria
de Desarrollo Sostenible y Diputaciones de Ciudad Real y Toledo.

Por otro lado se desarrollaran actividades enfocadas a mejorar el conocimiento y la
conciencia ambiental del publico general con especial atencién a la poblacion local.

e Financiar actividades de sensibilizacién para la poblaciéon local, con Ia
posibilidad de que participen otras instituciones que puedan realizar
actividades educativas.

e Dinamizar el centro de visitantes del PNC situado en Horcajo de los Montes
con actividades de educacién ambiental, charlas sobre el PNC y sus valores a
poblacidn local del AIS y del ambito CETS.

e Procurar que las experiencias de turismo de naturaleza incorporen mensajes
de sensibilizacion al turista. (Es una actuacién transversal incluida en multiples
acciones y en la Fase Il)

Coordinador(es)

e PNC
e Entreparques
e Ayuntamientos

Agentes implicados

e Consejeria de Desarrollo Sostenible
e Consejeria de Educacién
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e Diputaciones de Ciudad Real y Toledo
e Ayuntamientos

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 aiios: 112.037,15 €

Aclaraciones al presupuesto:

PNC

Tareas de coordinacion y revisiéon de documentos: 5h/mes; 27€/h; 12m/afio =1.620
€/afio; 8.100 €/5 afios

Atencion a escolares por guias intérpretes en centros de visitantes y rutas guiadas:
18.000 €/afio; 90.000 €/5 afios
Presupuesto asignado GAL Entreparques:
Organizacion proyecto piloto de gabinete didactico (2020): 12.137,15 €
e Publicaciones didacticas sobre el medio natural incluyendo los valores del PNC.
No cuantificado.
Total dedicacion: 150 horaspersonal técnico GAL Entreparques (no cuantificado)

Ayuntamiento de Navahermosa:
Organizacion de visitas de escolares al PNC y charlas divulgativas en sus centros:
Presupuesto: 360 €/afio ; 1.800 €/5 afios

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: Los propios de la entidad coordinadora, PNC, a través de la asistencia técnica para el
desarrollo de la CETS, fondos FEADER gestionados por el GAL Entreparques, fondos propios del Ayuntamiento
de Navahermosa, diputaciones de Ciudad Real y Toledo y Consejeria de Desarrollo Sostenible.

e  Recursos humanos: Personal técnico del GAL Entreparques y del PNC.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
Cémo Umbral/ Cuando
e N2 de centros escolares que
reciben la informacion del e Dossier y correos electrdnicos, e Existencia de los correos, revision
programa de educacion envio anual anual.
ambiental del PNC.
« Talleres del gabinete didactico e Justificantes coIegiosY r.19 de e Participacion de al me'n'ols 5'
ejecutados. alu'm'nos que han participado en la grupos escolares. Revision final
actividad. de 2020.
e Al menos 1 cuaderno sobre el
patrimonio natural de los
e N2 de documentos didacticos e Existencia de los materiales municipios del ambito de
editados editados influencia del GAL Entreparques,
adaptado para escolares. Medir
2023

e N2 de actividades realizadas
para la poblacidn local y n2 de e Registro de participantes en cada
participantes en cada una de las actividades
actividad

e Al menos realizacion de una
actividad al afio dirigida a la
poblacién local
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LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO

LicEtotceies DESTINO TURISTICO SOSTENIBE

-Diversificar el actual programa de voluntariado ambiental del PNC, para incorporar
Objetivo propuestas de los municipios y otras asociaciones que deseen participar centrando su
labor en la implicaciéon de la poblacién local.

Actualmente el programa de voluntariado del PNC se nutre del programa de
voluntariado del OAPN, en la que participan voluntarios procedentes de areas lejanas al
Justificacion PNC, captados y gestionados por las ONGs participantes en el programa de ambito
nacional. Se pretende ampliar el voluntariado para propiciar la implicacion de la
poblacién local y de entidades e instituciones locales que deseen participar.

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

El PNC seguira participando en el programa de voluntariado de la Red de PPNN. Esto
significa que seguird recibiendo voluntarios enviados por las ONGs que participan en
este programa. El PNC seguird ofreciendo actividades de voluntariado ambiental en el
marco del programa de voluntariado de la red.

Los municipios del entorno del PNC y las ONGs podran proponer actividades de
Descripcion de voluntariado ambiental en Cabaferos y su entorno con poblacién local, haciéndose
actuaciones cargo estas entidades de los seguros de los voluntarios y cumplir con los requisitos de
la Ley 4/1995, de voluntariado de Castilla-LaMancha.

Las actividades a realizar por los voluntarios en el espacio protegido, seran
consensuadas previamente con el PNC.

Se procurara la realizacion de este tipo de actividades con la cooperacion de las
empresas turisticas que ya participan en actividades como el geolodia.

e Ayuntamientos
Coordinador(es) e ONGs
e PNC

e Diputaciones de Ciudad Real y Toledo

Agentes implicados -
e  Empresas turisticas

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 afos : 10.000 €

Aclaraciones al presupuesto:
Ayuntamiento de Horcajo de los Montes: 500 €/afio; total 2.500 €/5 afios
Presupuesto asignado Ayuntamiento de Alcoba: 700 €/afio; total 3.500 €/5 afios
Ayuntamiendo de El Robledo: 800€/afio; total 4.000 €/5 afios
e Jornada medioambiental de recogida de basuras en la ribera del rio Bullaque:
300 € /afio
e Repoblacidn con especies autdctonas: 500€ /afio
Vias de financiacion y recursos humanos destinados
e Vias de financiacidon: ONGs, ayuntamientos, subvenciones AlS.
e  Recursos humanos: personal de las ONGs, ayuntamientos y personal del PNC.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
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Cémo Umbral/ Cuando

e N2 de ONGs participantes en
el programa de voluntariado ¢ Registro de actividades de
de la Red de PPNN y n2 de voluntariado
personas participantes

e Una ONG participante procedente
del programa de la Red de PPNN al
afio. Medir al final de cada afio.

e Al menos 3 actividades de

e N2 de participantes poblacién
P P P voluntariado diferentes del

local tividades d Registro de actividades d
voluntariado en el PNCysu | volmtariado programa de [a Red de PPN
Y durante cada afio. Medir al final de
entorno. ~
cada afio.
CABANEROS ESTUDIO DEL POTENCIAL TURISTICO E INTERPRETATIVO DE LOS RESTOS 3
PARQUENACIONAL ARQUEOLOGICOS Y ETNOGRAFICOS DEL TERRITORIO. :

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO

Linea estrategica DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

-Estudiar e investigar algunos recursos arqueoldgicos y etnograficos, y valorar su puesta

Objetivo L.
en valor como recursos turisticos.

Es fundamental partir de un estudio, identificacion y catalogacién de los recursos
arqueoldgicos existentes en la zona.

Para decidir qué elementos pueden ser puestos en valor y acometer las actuaciones
pertinentes es necesario hacer una evaluacion de la fragilidad y el potencial
interpretativo o turistico de los elementos catalogados en las cartas arqueoldgicas de
los distintos municipios. En los Planes anteriores se ha incluido la realizacidn de las
cartas arqueoldgicas que se han ido redactando paulatinamente. Para este periodo se
deben redactar las cartas de los municipios que no la tienen, actuacion que se mantiene
del Plan anterior y se realizard el estudio del potencial turistico de los restos
arqueoldgicos y etnograficos de los municipios con carta arqueoldgica.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

e Elaborar las cartas arqueoldgicas en los ayuntamientos de Alcoba de los
Montes y Navas de Estena, que carecen de ellas.

e Estudiar el potencial interpretativo y turistico de los restos arqueoldgicos y
etnograficos catalogados en las cartas arqueoldgicas de los municipios del
ambito de la CETS.

Descripcion de
actuaciones

El proyecto serd impulsado por Entreparques, por lo que, Hontanar que estd situado
fuera del ambito de este grupo de accion local no estara incluido.

e  GAL Entreparques (en su dambito de actuacion)

Coordinador(es) e Ayuntamientos implicados.

e Diputaciones de Ciudad Real y Toledo

Agentes implicados e Consejeria de Cultura.

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 afios: 24.212,80 €

Presupuesto asignado .
Aclaraciones al presupuesto:

Asistencia técnica para la elaboracidon de las cartas arqueoldgicas y el estudio de




# MINISTERIO

8 ;
;g'q PARA LATRANSICION ECOLOGICA
a a

B

Turismo Sostenible en

cresre EUROPARC “7(’7(/;(

PARQUES
NACIONALES

Espacios Protegidos CABANEROS

—

PARQUE NACIONAL

potencial turistico: 24.212,80 €

Total dedicacion: 100 horas técnico GAL Entreparques (no cuantificado)

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacion: Programa LEADER con fondos FEADER del GAL Entreparques

e  Recursos humanos: personal técnico del GAL, asitencia técnica de un arquedlogo/a externo para la elaboracion

de las cartas.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/Cuando
e Deben estar elaboradas las cartas
e Existencia de la carta arqueoldgicas de los
e Carta arqueoldgica elaborada. arqueoldgica. ayuntamientos que no disponen de

ella, al final del 2021.

¢ Informe del potencial

e Existencia de un estudio que

interpretativo y turistico de permita a los responsables de las

los restos arqueoldgicos de administraciones impulsar e Medir a final de 2022
los municipios del ambito de acciones de puesta en valor de

la CETS sus recursos culturales.

CABANEROS
PARQUE NACIONAL

MANTENIMIENTO, RECUPERACION Y REHABILITACION DEL PATRIMONIO RURAL

EN LOS MUNICIPIOS DEL ENTORNO DEL PN. 1.7

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 1: PLANIFICACION, CONSERVACION Y GESTION DE PNC COMO
DESTINO TURISTICO SOSTENIBE

Objetivo

-Mantener y rehabilitar el patrimonio rural en los municipios del ambito CETS para
conservar elementos etnograficos que aportan valor al paisaje y explican los usos
tradicionales, con el fin de incorporar estos elementos a la visita de turistas en los
municipios del entorno del PNC.

Justificacion

El patrimonio etnografico de los municipios del entorno de Cabafieros hace tiempo que
se fue perdiendo como consecuencia de la emigracién de la poblacién rural a las
ciudades y la crisis de actividad del sector primario. La arquitectura rural tampoco ha
logrado mantenerse como consecuencia de los factores anteriores y de un urbanismo
gue no ha mantenido la arquitectura tradicional.

En los municipios aun se conservan elementos y lugares que, si son adecuadamente
recuperados, contribuirdn a elevar el aprecio de la poblacidn local por su patrimonio y
podran ser atractivos para su inclusidn en rutas y circuitos turisticos.

En el Programa de desarrollo rural del GAL Entreparques hay una linea de actuacion de
proyectos no productivos que va dirigida a este tipo de actuaciones y la Direccion
General (DG)de Turismo de la JCCLMofrece ayudas en este ambito “Expresiones de
interés”, por lo que es una oportunidad para incluirlas como mecanismos de
financiacidn de esta actuacion.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion

de

e Identificar elementos etnograficos y lugares de interés, y realizar
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actuaciones

intervenciones de rehabilitacion por parte de los municipios. La accién 1.6
ayudarad a identificar puntos de interés que conviene rehabilitar para ponerlos
en valor, después los ayuntamientos deberdn buscar financiacion para realizar
las actuaciones correspondientes.

e El GAL Entreparques organizara unas jornadas sobre paisaje y arquitectura
tradicional, para poner en valor el caracter estético e interpretativo del paisaje
rural y fomentar su recuperacion.

e Los municipios podran usar la informacion de las jornadas en sus actuaciones
urbanisticas

e La Diputacion de Ciudad Real dispone de una exposicion sobre los pueblos de
colonizacidn, incluyendo elementos (fotos) de Pueblonuevo del Bullaque y
Santa Quiteria en el caso del PNC. Se valorara la posibilidad de colocar la parte
de esta exposicion correspondiente a estos pueblos en alguno de los centros
de interpretacion o bien en algun local publico y accesible de los citados
municipios.

Coordinador(es)

e Ayuntamientos implicados, GAL y Direccién General de Turismo de la JCCLM

Agentes implicados

e Diputacién de Ciudad Real y DG de Desarrollo Rural de la JCCLM

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Total presupuesto 5 anos: 5.000 €
Aclaraciones al presupuesto:

GAL Entreparques: Coste de organizacion de las jornadas sobre embellecimiento
estético de municipios rurales: Paisaje y arquitectura tradicional.

Presupuesto: 5.000 €

Total dedicacidn: 200 horas técnico GAL Entreparques (no cuantificado)

Se espera que se realicen algunas acciones por parte de los municipios para la
recuperacién del patrimonio y acondicionamiento urbanistico, si bien no hay
presupuesto comprometido en la actualidad.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidén:

o Jornadas: a través de fondos LEADER del GAL Entreparques.
o Rehabilitacion, mantenimiento y consolidacién de patrimonio: a través de fondos LEADER de los
GAL Entreparques y Montes de Toledo, subvenciones para los municipios del drea de influencia
socioecondmica (AIS) del PNC y la linea de ayudas “Expresiones de interés” de la DG de Turismo
Comercio y Artesania.
e  Recursos humanos: Personal técnico del GAL Entreparques y de los ayuntamientos participantes.

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicion

Cémo Umbral/Cuando

e Realizacidn de jornadas sobre e Fotos, realizacidn de un pequefio e Alo largo de 2020. Medir final de
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paisaje y arquitectura dossier de buenas practicas con 2020.
tradicional. los contenidos de las jornadas
e N2y tipos de proyectos de ., . e Al menos 3 actuaciones de
L, e Proyecto y adecuacion realizado L, . .
recuperacion o . L. recuperacion del patrimonio rural
. (informe de actuacidn ejecutada . L.
mantenimiento del realizada en el ambito CETS en el
. . por el GAL) . . .
patrimonio rural puestos en periodo de vigencia del Plan de
marcha Accion .
e ADECUACION DE EQUIPAMIENTOS DE USO PUBLICO DEL PN DE CABANEROS 2.1
Linea estratégica LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y
E FORMACION
Obietivo -Mantener y mejorar los equipamientos de uso publico dependientes del PNC para
J optimizar la visita al mismoy favorecer las experiencias turisticas.
Para ofrecer una visita de calidad es necesario hacer reparaciones y renovar aquellas
sefiales y paneles que se van deteriorando, y mantener en buen estado los senderos y
Justificacion equipamientos de uso publico. Por estos motivos esta actuacién se considera
prioritaria.
Prioridad ALTA MEDIA BAJA
Se incluyen aqui todas las actuaciones de mantenimiento, mejora y creaciéon de
equipamientos de uso publico (centros, senderos, sefiales, paneles, etc).
e Mantenimiento y sustitucidn de sefializacidn en el interior del PNC
e  Sustitucion de paneles informativos deteriorados.
e Mantenimiento de senderos y de pistas de uso publico del PNC
e Mantenimiento del sistema de visitas guiadas en régimen de concesion (Se
intentara que las salidas en 4x4 se repartan de forma equitativa en el territorio
teniendo en cuenta la eficacia del sistema)
Descripcion de e Disefio y ejecucion de nuevos itinerarios de uso publico:
actuaciones o Conexién del Centro de Visitantes de Horcajo con la ruta Castellar de
los Bueyes.
o Nueva senda de uso publico de la ruta al Rocigalgo por el Risco de la
Tejadillas.
o Prolongacién de la ruta de la Cafiada real segoviana hasta el
alcornoque centenario.
e Mejora de equipamientos de uso publico:
o Instalacién de mesas para picnic en el Centro de Visitantes del PNC en
Horcajo de los Montes
Coordinador(es) e PNC
Agentes implicados Empresas turisticas y municipios
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024
Presupuesto total 5 ailos: 300.000€
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Presupuesto asignado
Durante la vigencia del plan de accidn se prevé realizar distintas actuaciones para el
mantenimiento y mejora de las infraestructuras de uso publico, incluyendo las sefiales y
el mantenimiento de rutas. También se prevé la apertura de rutas nuevas Presupuesto
adecuacioén infraestructuras uso publico: 60.000 €/afio

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: Presupuesto del PNC
e  Recursos humanos: PNC
o Personal externo

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
Cémo Umbral/ Cuando
e NUumero de paneles e Fotografias y localizacidn * Sustitucion de carteles
. . deteriorados. Medir a finales de
informativos e Propuesta de gasto

cada afio.

e Mantenimiento del sistema

., e Pliego de la concesion, y memoria e Mantener el nivel de uso por parte
de concesidn de rutas en

| anual del servicio de los visitantes.
vehiculo todoterreno
e N2 de itinerarios nuevos e Memoria anual del PN, e Al menos 2 rutas nuevas en los
abiertos (en km) fotografias, informes. proximos 5 afos
CABANEROS ADECUACION Y MEJORA DE EQUIPAMIENTOS:DE USO PUBLICO EN EL ENTORNO 22
PARQUENACONAL DEL PN DE CABANEROS

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

-Mantener y mejorar los equipamientos de uso publico dependientes de los municipios
del entorno del PNC para diversificar la visita a la comarca, aumentar la permanencia de

Objetivo . L f
los turistas y favorecer las experiencias turisticas.

Los equipamientos del PNC son el elemento esencial de la visita al espacio protegido,
mientras que los municipios del entorno pasan mas desapercibidos para el turista. Se
trata de dar visibilidad a los equipamientos municipales como base para Ia
configuracion de itinerarios y experiencias turisticas que aumenten la estancia de los
turistas en el entorno de Cabafieros.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Se incluyen aqui todas las actuaciones de mantenimiento, mejora y creacién de

equipamientos de uso publico (centros, senderos, sefiales, paneles interpretativos, etc.)

que puedan acometer los municipios en equipamientos y terrenos de su propiedad,

fuera de los limites del PNC

Descripcion de Mantenimiento:

actuaciones e Alcoba de los Montes: Ruta de las seis fuentes, Vereda Madrofia y Vereda del
Castillo de los Moros.

e Horcajo de los Montes: Ruta de la Chorrera.

e Los Navalucillos: Ruta Risco Nafia, Ruta Minas Collado de la Ermita, Ruta
Collado de las Escobas, Ruta de los Anejos.
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e Navas de Estena: Camino del area recreativa Tablas del Acebo

e El Robledo: Ruta de la Junta de los Rios (revisar sefializacidn existente, bancos
y papeleras en el tramo paralelo al rio, mesas de pic-nic en la zona de recreo,
)
Ruta de la Cueva del Moro (mejorar el camino de subida a la cueva, poda de
vegetacion, revision de sefalizacidn,panel interpretativo en la cueva, ...)

e Retuerta del Bullaque: Apertura y sefializacién de la Ruta Sauceral-Puntal

Nuevas infraestructuras: Mirador en los Navalucillos.

Apertura y consolidacién de centros culturales e interpretativos en el entorno del PNC:
e Los Navalucillos: equipamiento y dotacidn de personal para la apertura de un
nuevo museo etnografico en el edificio de la antigua escuela
e Horcajo de los Montes: mantenimiento de personal en el museo etnografico.
e Navas de Estena: mantenimiento de personal en la exposiciéon de fdsiles
“Ordovizian Zone”
e Retuerta del Bullaque: exposicion de fésiles y plantas en el museo

Coordinador(es) Ayuntamientos del entorno del PNC
Agentes implicados GAL, Diputacion, Junta de CLM
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 afos: 244.425,60 €

Horcajo de los Montes: 8.077,24 €/afio; 40.386,20/5 afios
e  Personal y mantenimiento

Los Navalucillos: 126.339,40 €/5 afios
e Equipamientos:
o Nuevo mirador: 25.949,40 €
o Mantenimiento senderos de uso publico: 6.000€/afio
o Equipamiento museo etnografico: 20.390 €
. e Personal: 10.000€/afio
Presupuesto asignado
Navas de Estena: 61.000€/5 afios
e Equipamientos: arreglo camino del area recreativa Tablas del Acebo vy las
Fuentes: 11.000€
e Personal: 10.000€/ afio
El Robledo: 8.000€/5 afios
e Mantenimiento y mejoras en la ruta: 8.000€

Retuerta del Bullaque: 8.700€/5 afios
e Nueva ruta: 5.200€
e  Exposicidn: 3.500€

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: Presupuestos previstos por los ayuntamientos participantes, subvenciones del AlS, fondos
FEDER, Consejeria de Desarrollo Sostenible/Diputaciones de Ciudad Real y Toledo, Fondos de Mejora
(aprovechamientos)
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e Recursos humanos: Reflejar en caso de que existan recursos humanos asignados por los ayuntamientos para el
mantenimiento de itinerarios.

Seguimiento de la actuacién

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cuidndo
Fotografias
e Mantenimiento senderos * & e Mediar a finales de 2024.
e Factura
3 , L, e Reemplazo de un 70% de los
e NUmero de paneles e Fotografias y localizacién . .
informativos Factura carteles deteriorados. Medir a
[ ]
finales de 2024.
e N2 de itinerarios nuevos e Memoria de los proyectos de e 1 ruta nueva en los préximos 5
abiertos (en km) rutas anos
e Al menos los fines de semana y
e Personal en centros culturales e Contratos . . ) o
festivos. Medir a final de cada afo.
. . e Construccién de miradory
e Existencia de nuevas , L .
. e Fotografias y facturas exposicion etnografica en Los
infraestructuras .
Navalucillos.
“f‘—\m’ ELABORACION DE UN PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD Y MANUAL DE EMERGENCIA. 2.3

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

Objetivo Garantizar la seguridad del visitante frente a eventualidades.

La orografia accidentada de la ruta del Rocigalgo, especialmente entre el Chorro y el
pico del Rocigalgo hace complicada la atencion en caso de accidente. Dada la alta
Justificacién afluencia de este sendero en ciertos momentos del afio, se considera conveniente la
elaboracién de un procedimiento de actuacidn en caso de emergencia.

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Se instalaran balizas de posicion y se acondicionara algun punto de evacuacion para
medios terrestres o aéreos.

Descripcion de

- e Instalacién de balizas para la sefalizacion de posicion que faciliten la
actuaciones

localizacidn de personas accidentadas en caso de emergencia.
e Establecer puntos de evacuacidon que permitan una rapida actuacién en los
puntos mas inaccesibles del PNC. En particular en la ruta del Rocigalgo.

Coordinador(es) e PNC
Agentes implicados No existen agentes implicados
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado
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Presupuesto total 5 afos: 52.700 €

Total dedicacién: 100 horas de trabajo técnico para elaboracion del protocolo 2.700 €

Total gastos: 50.000 €

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: Presupuesto del PNC
e  Recursos humanos: PNC

o Personal de obra externo y personal de mantenimiento.

Seguimiento de la actuacion

Medicion
Cémo Umbral/ Cuando

Indicador

e N2 de puntos de evacuacion Fotografias
[ ]
establecidos en el protocolo & e Medir a finales de 2021

¢ Expediente de gasto

de seguridad
e Instalacion de balizas de ¢ Fotografias L
L . e Medir a finales de 2021
posicion e Expediente de gasto
CABANEROS ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA SENALIZACION PATRIMONIAL Y 24
e DIRECCIONAL '

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

Objetivo Garantizar una adecuada sefializacidon del PNCy de los accesos.

Aunque se ha venido trabajando en mejorar la sefializacion en las carreteras nacionales,
sin embargo, el entorno y los accesos del PNC estan sefializados de formas diversas que
seria deseable homogeneizar para facilitar el reconocimiento de la figura de Parque
Nacional y la identificacidn de accesos para los visitantes.

A la sefializacion vial se suma la sefializacidn turistica de los ayuntamientos para una
adecuada localizacion de los recursos y lugares turisticos, asi como la sefializacion de las
empresas para publicitar sus negocios

Justificacion

El PNC y su entorno necesita disponer de una sefializacién adecuada y con un buen
mantenimiento

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Se trabajard para sefializar adecuadamente aquellos puntos que lo requieran y para
actualizar la sefalizacién, con especial atencidn a que sea homogénea en todo el
espacio y que fomente la identificacion de la figura del Parque Nacional (incluyendo
Descripcion de sefiales de bienvenida en las carreteras que cruzan el PNC)

actuaciones
Los ayuntamientos tendran que asegurar la correcta sefalizacién de puntos atractivos
del municipio y las empresas sefializaran sus negocios adecuadamente.

e DG de Turismo
Coordinador(es) e DG de Espacios Protegidos
e Diputaciones de Ciudad Real y Toledo.
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e Ayuntamientos, en lo que respecta a las sefiales de su competencia
e  Empresas para la sefializacion de la oferta turistica.

Agentes implicados PNC, DG de Carreteras.

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto: No se ha presupuestado esta actuacidn porque es necesario hacer un
diagnostico previo del n? y localizacion de las sefiales necesarias. Solamente el
ayuntamiento de Navahermosa ha presentado un presupuesto con las sefiales que
Presupuesto asignado localizaran en su término municipal

Ayuntamiento Navahermosa: 1.500 €

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacion: DG de Turismo, Diputaciones de Ciudad Real y Toledo. Ayudas de Expresiones de interés
de la JCCLM.
e  Recursos humanos: Personal externo.

Seguimiento de la actuacion

Medicion
Cémo Umbral/ Cuando

Indicador

e Analisis de la sefalizacion del
PNCy su entorno

e Documento finalizado e Medir a finales de 2022

e Fotografias y localizacidn
e Inversion realizada por e Medir a finales de 2023
ayuntamientos

e N2 de sefiales nuevas
instaladas

CABANEROS PROGRAMA DE FORMACION DEL OAPN-CENEAM 2.5

PARQUE NACIONAL

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

Mejorar la formacién y conocimientos sobre el PNC y otros aspectos relevantes, entre

Objetivo . , .
! el propio personal del PNC, asi como entre los agentes turisticos.

Se trata de ofrecer formacion continua para que los agentes del espacio den una
informacién de calidad con fuerte componente interpretativo a los visitantes. Estos
cursos se ofreceran tanto a los guias-interpretes del PNC como a otros agentes
turisticos del territorio.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

o “Formacion de Guias en la Red de Parques Nacionales” en Cabaferos. El
Centro Nacional de Educacion Ambiental (CENEAM) es un centro de referencia
en educacién ambiental que desarrolla programas de formacion ambiental del

Descripcion de Organismo Autéonomo Parques Nacionales (Ministerio para la Transicién

actuaciones Ecoldgica). Desde este centro se imparten cursos de formacion de guias. Son

cursos mixtos, parte online y parte presencial. La formacion a distancia es una
formacién genérica sobre la red de parques nacionales y sus valores y la parte
presencial es practica, se realiza sobre el terreno con el objetivo es conocer los




a2 a

Ll
S

ORGANISMO
AUTONOMO
PARQUES

NACIONALES

MINISTERIO
PARA LATRANSICION ECOLOGICA

B

EUROPARC

Turismo Sostenible en
Espacios Protegidos

o

CABANERQS

—

PARQUE NACIONAL

valores naturales y culturales del espacio protegido en el que se desarrolla, asi
como la forma de atender a los visitantes. En este marco se haran cursos sobre
el PNC. Es importante sefialar que para ejercer de guia en cualquier parque
nacional, es necesario tener la habilitacion de la administracion gestora del
parque.

Difusiéon de otros cursos del Programa En-torno a Parques Nacionales
organizados en el CENEAM de interés para el sector turistico. Son cursos
dirigidos, preferentemente, a las personas que residen en el entorno
socioeconémico de los Parques Nacionales, teniendo como objetivo la mejora
de su gestion.

Coordinador(es) o

OAPN, CENEAM, PNC

Agentes implicados

Empresas turisticas, trabajadores ambientales del entorno.

Periodo de ejecucion

2020 2021

2022

2023 2024

Presupuesto total 5 afios: 3.660 €

Presupuesto asignado

Aclaraciones al presupuesto:
Asistencia ténica CETS 40 h/curso; 27€/hora: 1.080 €/curso; 2 cursos 2.160 €
Material para el curso: 750 €/curso; 2 cursos 1.500 €

No se incluyen los recursos invertidos por el OAPN en los distintos cursos organizados
por el CENEAM, ni la parte comun del curso de guias, ya que se organizan de forma
regular desde el OAPN con presupuesto propio.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: OAPN (Cursos del CENEAM) y PNC
e Recursos humanos: técnicos del CENEAM, técnicos del PNC para elaborar el programa de formacidn, los
contenidos y el desarrollo de las clases practicas; asistencia técnica para el desarrollo de la CETS en el PNC

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicion

Cémo Umbral/ Cudndo

e NUmero de cursos realizados

e Programa de cada curso.

¢ Informe/Memoria de cada curso.

¢ Fotografias.

e Facturas de los gastos incurridos
(si los hubiera).

e Por lo menos deberdn celebrarse
dos cursos de “Formacion de guias
en la red de Parques Nacionales”
en el PNC.

e NUumero de asistentes a cada
curso

e Hoja de asistencia.

e Copia de los diplomas o
certificados de asistencia
emitidos.

e Por lo menos debe asistir 20
personas a cada curso

e Fotografias.




8 - % MINISTERIO
b & ' PARA LATRANSICION ECOLOGICA
a a

cresre EUROPARC “7(’7(/;(

PARQUES Turismo Sostenible en .
HiconaLs Espacios Protegidos CABANEROS
———
PARQUE NACIONAL

CABANEROS

PARQUE NACIONAL

RENOVACION DE LA FASE Il + IMPLANTACION DEL SISTEMA DE SOSTENIBILIDAD

TURISTICA EN RED NATURA 2000. 2.6

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y
FORMACION

Objetivo

-Diferenciar a las empresas turisticas que apliquen buenas practicas de turismo
sostenible, adhiriéndose a la Fase Il de la CETS o al Sistema de Reconocimiento de la
Sostenibilidad Turistica en ENP Red Natura 2000 (SRSTRN2000)

-Crear experiencias de ecoturismo configurados por los servicios turisticos de las
empresas que voluntariamente implanten este sistema, o la 22 fase de la CETS.
-Divulgar el PNC como espacio protegido de la Red Natura 2000 (ZEC Montes de Toledo)
y los beneficios de la RN2000 entre los turistas, empresas y poblacion local.

Esta diferenciaciéon conlleva su promocion diferenciada a través de actuaciones
especificas que se desarrollaran con el proyecto de cooperacién “Ecoturismo en EN de
la Red Natura 2000 en CLM”.

Justificacion

Las empresas turisticas situadas en el entorno del PN necesitan una promocidn
especifica para captar a los segmentos de demanda mas sensibles e interesados en
consumir.

En el entorno del PNC existen pocas experiencias de ecoturismo que integren los
servicios ofrecidos por las distintas empresas y que constituya una oferta mas atractiva
para la demanda.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

Con el proyecto de cooperacion “Ecoturismo en espacios naturales de la Red Natura
2000 en Castilla—La Mancha” se pretende crear este producto con una seleccion de
espacios de la Red Natura 2000 y de empresas turisticas comprometidas para ofrecer
experiencias de ecoturismo. Este proyecto afecta a la ZEC Montes de Toledo (que
incluye al PNC) y sera desarrollado por el GAL Entreparques y el GAL Montes de Toledo,
contando con la participacién de la DG de Turismo de la JCCLM, la DG de Biodiversidad
y medio natural y la SETUR.

El proyecto incluye varias actuaciones que van desde la formacién de los gestores de la
RN2000, hasta la formacion de los trabajadores de las empresas turisticas que
voluntariamente quieran implantar las buenas practicas sostenibles del sistema (son
similares a las buenas practicas de la CETS), pasando por talleres para crear las
experiencias, acciones de comunicacion y promocion de las mismas que nutriran el plan
de promocién turistica (viajes de prensa, familiarizacién, disefio de minivideos,
catdlogo de experiencias, etc), por lo que esta actuacidn servird para nutrir otras
actuaciones del presente Plan CETS. La ejecucidn de la actuaciéon propiciard que las
empresas y el destino refuercen su relacion con el Club Ecoturismo en Espaia, lo que
permitird dar continuidad al proceso.

Por lo que respecta a la implantacion del SRSTRN2000, se implantara en los
alojamientos y empresas de actividades que voluntariamente deseen participar
comprometiéndose a aplicar las buenas practicas y a participar en las actuaciones del
proyecto (talleres formativos para crear experiencias, acciones de promocion,
divulgacién en redes sociales (RRSS).

La implantacion del SRSTRN2000 sera realizada externamente por el proyecto de
cooperacién, donde participan 9 GAL y con fondos LEADER ya aprobados por la DG de
Desarrollo Rural de CLM. Consistird en formacion colectiva sobre los EN RN2000 en los
que se implante, formacidn sobre buenas practicas, y acompafiamiento a las empresas
para ayudarles a elaborar la documentacién que requiere el sistema.

Las empresas que logren implantar este sistema podran adherirse a la CETS, siguiendo
el correspondiente procedimiento. EI SRSTRN no sustituye a la 22 fase de la CETS. El
PNC seguird formando y apoyando a las empresas que quieran certificarse con la CETS.
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Coordinador(es)

e  GAL Entreparques y GAL Montes de Toledo (para el caso de las empresas turisticas
pertenecientes al dmbito de este GAL y la parte norte del PNC)

Agentes implicados

Empresas turisticas, DG de Turismo de la JCCLM, PNC

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto total 5 afos: 17.810€

Inversion aprobada: 7.820 €

Gal Entreparques 6.000 €

Gal Montes de Toledo 1.820 €

Es la parte proporcional que corresponde a los municipios del ambito de la CETS de
ambos grupos de accion local. Incluye actuaciones de promocién, comunicacion vy
formacion. Aunque aquellas actuaciones de promocién y comunicacion que se realicen
a escala regional contaran con un presupuesto mayor proveniente de todos los GAL de
la provincia.

Por tanto, este presupuesto servird también para cumplir con otras actuaciones del
presente Plan CETS (se advierte en las actuaciones correspondientes).

Fase Il de la CETS:

Aclaraciones al presupuesto:

Renovacién de empresas acreditadas: 20 horas/empresa;11 empresas =220 h
Adhesion nuevas empresas: 30 horas/empresa; 5 empresas =150 h

Técnico CETS 27 €/h; 370/h = 9.990 €

Total dedicacién: 370 horas, 9.990 €

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

o Vias de financiacién: fondos LEADER de la DG de Desarrollo rural de Castilla La Mancha. Asistencia técnica para
el desarrollo de la CETS en el PNC.

e  Recursos humanos: técnicos de los GAL, apoyo de la SETUR y técnicos externos que se encarguen de la
formacion y promocidn turistica de las empresas participantes.

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicion

Cémo Umbral/ Cuando

e N2 de empresas turisticas
participantes (n2 de empresas e Memoria del proyecto de

e Empresas que implantan
SRSTRN2000 (medir a final de

finalmente adheridas al cooperacion 2021)
SRSTRN2000)
e Sedeben renovar el 80% de las
e N2de empresas turisticas que e Documentos de adhesién a la empresas acreditadas y conseguir
se adhieren o renuevan CETS Fase Il firmados. la adhesién de 3 nuevas en

empresas (medir en 2023)
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LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

- Valorar recursos infrautilizados para crear nuevos productos turisticos y analizar su
viabilidad.

- Diversificar la oferta de experiencias de turismo que hay actualmente en el PNC y
Objetivo sobre todo en su entorno, con el fin de que los turistas aumenten el tiempo de estancia
en el entorno del espacio protegido y el consumo de productos locales.

- Ayudar a las empresas turisticas a crear experiencias que integren todos sus servicios
turisticos y usos del territorio.

Las empresas turisticas situadas en el entorno del PNC necesitan una promocién
especifica para captar a los segmentos de demanda mas sensibles e interesados en
consumir.

En el entorno del PNC existen pocas experiencias de ecoturismo que integren los
servicios ofrecidos por las distintas empresas y que constituya una oferta mas atractiva
para la demanda.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Se trata de estudiar la viabilidad y puesta en marcha experiencias de eco-enoturismo
con empresas del entorno como las bodegas Vallegarcia o Dehesa del Carrizal:
https://www.dehesadelcarrizal.com/visitas-y-enoturismo-0), miradores de
biodiversidad-slow drive, astroturismo, geoturismo (ruta geoldgica del rio Estena),
festivales del PNC, agroturismo, ruta de trashumancia, ruta etnografica y etnobotanica,
ecoturismo cientifico participando en acciones de conservacion y censos. Estas
experiencias se disefiaran mediante talleres donde participen las empresas y se
Descripcion de acuerden los productos y formatos comerciales para ofrecer a los turistas. Se incluye
actuaciones aqui el producto de hides de observacidn y fotografia de la naturaleza.

Con el proyecto de cooperacion “Ecoturismo en espacios naturales de la Red Natura
2000 en Castilla La Mancha” se van a realizar talleres de creacidén de experiencias y de
puesta en valor de las ya existentes para que sean mds conocidas y mejoren su
visibilidad.

Los talleres seran una de las actuaciones del proyecto de cooperacion mencionado en la
ficha 2.6, participando las empresas que adheridas a la CETS o al SRSTRN2000.

e  GAL Entreparques y GAL Montes de Toledo (para el caso de las empresas turisticas

(Sl iE ] pertenecientes al ambito de este GAL y la parte norte del PNC)

Agentes implicados Empresas turisticas, DG de Turismo de la JCCLM, SETUR, PNC
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024
Presupuesto asignado Inversidn estimada: se incluye dentro de los 7.800 € de la actuacion anterior (2.6).

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: fondos LEADER de la DG de Desarrollo rural de Castilla La Mancha.
e  Recursos humanos: técnicos de los GAL participantes, apoyo de la SETUR y técnicos externos para los talleres

de creacién de experiencias con las empresas participantes.
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Seguimiento de la actuacion
Medicién
Indicador p P
Cémo Umbral/ Cuando
e N2 de empresas turisticas
articipantes en los talleres ‘o R
P P e Memoria del proyecto de e 4 experiencias turisticas disefiadas
y n2 de talleres L, :
. L. cooperacion 0 mejoradas
e N2 de experiencias turisticas
disefiadas
N ADHESION A LA CERTIFICACION DE STARLIGHT. 2.8

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica EORMACION

- Diferenciar al PNC como un lugar donde se protege el cielo nocturno y se pone en
valor para el turismo a través de la certificacidn Starlight.

Objetivo - Diversificar la oferta de experiencias de turismo que hay actualmente en el PNC y
sobre todo en su entorno, contribuyendo a la lucha contra la despoblacion y
desarrollando el turismo de las estrellas o astroturismo.

El cielo nocturno limpio es un patrimonio cada vez mas escaso y valorado por la
ciudadania. El PNC y su entorno presenta un cielo limpio con poca iluminacién artificial
y con buenas condiciones para su observacion.

El astroturismo se considera una modalidad de ecoturismo y es una actividad que, al
practicarse por las noches, propicia un aumento de la estancia de los turistas y ademas
configura una experiencia de alto potencial interpretativo, a la vez que un cielo limpio
con una escasa iluminacion artificial contribuye a frenar el cambio climdtico.

Ya hay una empresa turistica “Las 7 Cabrillas” (de nueva adhesién a la CETS) que ofrece
astroturismo y veladas para observar el cielo nocturno de Cabafieros y su entorno, por
lo que la certificacidn Starlight propiciaria esta actividad, repercutiendo en un aumento
de las pernoctaciones.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Se trata de acreditarse con la certificacion Starlight
https://www.fundacionstarlight.org/ que es gestionada por la Fundacién Starlight.
La certificacidn tiene varios niveles:

- Destino turistico: Los destinos turisticos Starlight no sélo deben acreditar la
calidad de sus cielos y los medios para garantizar su proteccién, sino también
las adecuadas infraestructuras y actividades relacionadas con la oferta
turistica (el alojamiento, los medios de observacion disponibles al servicio de
los visitantes, la formacién del personal encargado de la interpretacién

Descripcion de astrondmica, etc.) y su integracion en la naturaleza nocturna. En caso de que el

actuaciones lugar no disponga aln de estas infraestructuras y actividades, la Fundacidn
valora el proyecto que se tenga para desarrollarlas en el futuro

- Reserva Starlight: es un espacio natural protegido en donde se establece un
compromiso por la defensa de la calidad del cielo nocturno y el acceso a la luz
de las estrellas. El concepto de Reserva Starlight se acompafia en cada caso de
un Plan de Accion participativo y de un conjunto de recomendaciones
orientadas a preservar o recuperar la calidad del cielo nocturno

- Alojamientos y empresas turisticas

En esta actuacion se propone la adhesion al sistema del destino Starlight (50% de
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cielos despejados, >21% de oscuridad del cielo y otros pardmetros).

e Se propone que sean los ayuntamientos, con apoyo de los empresarios, el PNCy
los miembros del Foro de Turismo Sostenible los que soliciten la certificacion,
contando con la financiacién de la DG de Turismo o de otros actores
cofinanciadores.

Coordinador(es)

Agentes implicados Empresas turisticas, DG de Turismo de la JCCLM, SETUR, PNC
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024
Presupuesto asignado Inversién estimada: 20.000 €

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: fondos de la DG de Turismo de la JCCLM o explorar otras fuentes de financiacién.
e  Recursos humanos: consultoria externa prestada por la Fundacién Starlight.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cuando
e Certificacidn lograda e Memoria e Certificacion destino Starlight
CARAREROS ACCIONES FORMATIVAS PARA EL SECTOR TURISTICO EN EL ENTORNO DEL PN 2.9

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica EORMACION

-Mejorar la formacién y conocimientos sobre gestion del turismo y otros aspectos
Objetivo relevantes entre las empresas turisticas y la poblacion local.

Las empresas turisticas situadas en el entorno del PNC necesitan una formacion
especializada que les ayude a mejorar la rentabilidad de sus negocios turisticos, y al
mismo tiempo les sirva para poner en valor la proximidad a un parque nacional.

Se trata de ofrecer formacion no reglada que sirva para mejorar la preparacién de las
personas que trabajan en el sector turistico, pero también las personas que hacen
labores de promocion turistica en los ayuntamientos del entorno del PNC.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

e Propuesta de cursos para mejorar la formacion del sector turistico sobre los
siguientes contenidos: creacidén de experiencias de ecoturismo, formacion
sobre buenas practicas para mejorar la sostenibilidad turistica de sus
empresas, uso de TIC para la promocidn y comercializacién del turismo. Una
parte de esta formacion se incluye en el proyecto de cooperacidn Ecoturismo

Descripcion de en RN2000 en Castilla La Mancha (ver actuacion 2.6).

actuaciones e  Dar difusién a estos cursos.

e Se realizaran cursos como los que actualmente estan propuestos por el GAL
Entreparques y el GAL Montes de Toledo(cursos de marketing online, cursos
de atencidn al cliente, etc).

e Los ayuntamientos deben implicarse en la organizacién de cursos financiados
por las Diputaciones de Ciudad Real y Toledo o la Direccion General de
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Turismo de la JCCLM.

. e GALs, ayuntamientos, DG de Turismo de la JCCLM, Diputaciones de Ciudad Real y
Coordinador(es)

Toledo
Agentes implicados Empresas turisticas, poblacién local
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Total presupuesto: 12.465€

Organizacion cursos GAL Entreparques
“Atencion al cliente”, “Marketing online” y “Redes sociales”, a desarrollar en
municipios del entorno del PNC: 12.465€

Presupuesto asignado Total dedicacién: 100 horas de personal técnico GAL Entreparques (sin incluir en el
presupuesto)

DG Turismo y Diputaciones de Ciudad Real y Toledo: Existen posibilidades de
financiar varios cursos, pero no se han presupuestado, al depender de que sean
solicitados por los ayuntamientos.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: GALs, DG de Turismo, Diputaciones de Ciudad Real y Toledo, CdAmara de Comercio.

Seguimiento de la actuacion

Indicad Medicion
ndicador - P
Cémo Umbral/ Cudndo
e Programa de cada curso.
, . ¢ Informe/memoria de cada curso. e 1 curso de formacion especifica
e NUumero de cursos realizados , N
e Fotografias. al afio

e Hoja de asistencia.

B . e Copia de los
e NUumero de asistentes a cada . .
Diplomas/Certificados de

curso . . . curso.
asistencia emitidos.

o Fotografias.

e Se debe medir al finalizar cada

CABANEROS INTEGRAR LA OFERTA DE AGROALIMENTACION Y ARTESANIA CON LA OFERTA

p 2.1
PARQUE NACIONAL TURISTICA DEL ENTORNO DEL PN 0

LINEA ESTRATEGICA 2: MEJORA DE EQUIPAMIENTOS, EXPERIENCIAS TURISTICAS Y

Linea estratégica FORMACION

- Inventariar la oferta de agroalimentacion de productos locales y de artesania con el
fin de fomentar su consumo por parte de los turistas.

- Divulgar los productos y productores locales inventariados entre las empresas
turisticas y a través de los centros de visitantes y puntos de informacion turistica.

En el entorno de Cabafieros hay algunos productos agroalimentarios locales (miel,
Justificacion vinos, quesos, carne de caza) y cierta artesania (corcho, hueso) que podria mejorar su
distribucion a través del turismo, usando el nombre de Cabafieros como distintivo de

Objetivo
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calidad y procedencia del entorno del espacio natural.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

Se trata de realizar una adecuada identificacién de los productores y artesanos, asi
como analizar la forma de mejorar la venta y distribucién de estos productos.

Con el proyecto de cooperacidon “Ecoturismo en espacios naturales de la Red Natura
2000 en Castilla La Mancha” se va a realizar la identificacion de productores vy
restaurantes con el fin de mejorar la integracion de estos servicios en la oferta
turistica.

Se elaboraria un catdlogo o lista de productos y productores, describiendo su
atractivo y singularidad, procurando su vinculacion con el nombre de Cabafierosy los
municipios del entorno. Para dar visibilidad:

- Lista de donde y qué productos locales se pueden comprar, para que las
empresas turisticas recomienden los productos a sus clientes.

- Folleto informativo con la lista, de productos y productores, en formato
digital e impreso.

Los talleres seran una de las actuaciones del proyecto de cooperacion mencionado en
la ficha 2.6, participando las empresas adheridas a la CETS y las que se adhieran al
SRSTRN2000.

Coordinador(es)

e  GAL Entreparques y GAL Montes de Toledo (para el caso de las empresas
turisticas pertenecientes al ambito de este GAL y la parte norte del PNC)

Agentes implicados

Asociacion empresas turisticas, ayuntamientos.

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Inversién estimada: se incluye dentro de los 7.800 € de la actuacidn 2.7.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

o Vias de financiacién: fondos LEADER de la DG de Desarrollo Rural de Castilla La Mancha.
e  Recursos humanos: técnicos de los GAL participantes, ecursos humanos de la SETUR y técnicos externos que
se encarguen de los talleres de creacion de experiencias con las empresas participantes.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cuando
. e Elaborar lista con nombre de e Al menos 20 productos y
e Lista de productosy . ., .
productos e informacién de productores locales a final de

productores locales

contacto.

2020

e Folleto promocional de
productos del entorno de
Cabanieros.

e Folleto editado con distintos
productos artesanales de todo el
ambito CETS

Al menos 10 productos , medir a
finales de 2022

[ ]
e Vias de comercializacion de
productos locales

Acuerdos de comercializacion,
venta directa y uso de los
productos por el sector
hostelero.

Acuerdo con al menos 5
empresarios turisticos. Final de
2023
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CABANEROS

PARQUE NACIONAL

ELABORACION E IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE

COMUNICACION DIRIGIDO A LA POBLACION LOCAL, VISITANTES Y DEMAS 3.1

ACTORES DEL TERRITORIO.

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL
DESTINO SOSTENIBLE

Objetivo

Mejorar la comunicacidn de la gestidn del PNC y de las actuaciones relacionadas con
la CETS a los actores implicados, poblacion local y visitantes.

Justificacion

Para la correcta ejecucion del Plan de Accién aprobado es fundamental la implicacién
de todos los agentes del territorio, por lo que resulta imprescindible dar a conocer y
difundir los compromisos adquiridos con la acreditacién del PNC con la CETS y dar a
conocer los avances en la implementacién de las acciones y en el desarrollo turistico
sostenible del territorio.

Prioridad ALTA MEDIA BAJA
Desarrollar un programa de comunicacién con especial atencién a:

- Actuaciones para dar a conocer la CETS en el territorio, los compromisos
adquiridos por los agentes implicados en el periodo 2020-2024. y el
cumplimiento de dichos compromisos.

- Actuaciones para dar a conocer entre los agentes implicados, la poblacion del
entorno y los visitantes en general, los valores y el trabajo que se realiza en el
PNC.

El programa de comunicacioén estard dirigido a los siguientes destinatarios:

- Agentes implicados en el desarrollo y ejecucién del plan de accion de la CETS,
incluyendo al personal no directamente adscrito a la ejecuciéon de las
acciones.

- Empresas turisticas del territorio, poblacién local, visitantes del espacio
protegido y del entorno y medios de comunicacion tanto locales y regionales,
como nacionales.

Los medios que se podran utilizar para difundir la informacion seran, entre otros:
Descripcion - Informacién en el boletin informativos del PNC “Desde el Parque”

- Boletin de la red de PPNN.

- Difusidn a través de los perfiles oficiales en redes sociales del PNC
Facebook: https://es-la.facebook.com/parquenacionalcabaneros/
Instagram: https://www.instagram.com/pncabaneros/

- Difusidn a través de los perfiles oficiales en redes sociales del OAPN
Twitter: https://twitter.com/oapngob

Instragram: https://www.instagram.com/oapngob/

Youtube:
https://www.youtube.com/channel/UC9FAIBjk3x264ddV5Ldeb_A

Blog: http://blog.oapn.es/
- Paginas web de los agentes implicados (ayuntamientos, asociaciones, GAL,

etc).
- Difusion de informacidn en prensa escrita, radio y television.



https://es-la.facebook.com/parquenacionalcabaneros/
https://www.instagram.com/pncabaneros/
https://twitter.com/oapngob
https://www.instagram.com/oapngob/
https://www.youtube.com/channel/UC9FAIBjk3x264ddV5Ldeb_A
http://blog.oapn.es/
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- Jornadas de difusion publica.

Coordinador(es) e PNC

e Todos los coordinadores y agentes implicados en el desarrollo de las acciones del

Agentes implicados Plan de Accién

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 afos: 32.000 euros
Aclaraciones al presupuesto:

Magquetacion boletin, redes sociales, labores de promocién 200h/afio; 27€/h = 5.400

Presupuesto asignado
= e €/afio; 27.000 €/5 afios

Organizacion jornadas: 1.000 euros/afio; 5.000 €/5 afios

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e  Vias de financiacidn: PNC
e  Recursos humanos: asistencia técnica para la CETS y personal técnico del PNC.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
Cémo Umbral/Cuéndo
« Programa de comunicacion. e Existencia del documento e El documento debe estar
finalizado. finalizado al final de 2020.

e Debehaberse ejecutado por lo

. e Documentacién justificativa de menos un 70% de las acciones
e Desarrollo de las acciones . , .
. las acciones: fotografias, facturas, previstas en el programa de
previstas en el plan. L . .
programas de charlas, etc. comunicacién. Se debera medir al

final de cada afio.

CABANEROS

—_—
PARQUE NACIONAL

CARPETA BASICA INFORMATIVA DEL PN PARA LAS EMPRESAS TURISTICAS 3.2

LINEA ESTRATEGICA 3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL

Linea estrategica DESTINO SOSTENIBLE

Mejorar el conocimiento de los trabajadores del sector turistico sobre el PNC, sus

Objetivo . . . . .
valores y equipamientos para que sean eficaces comunicadores del PNC a sus clientes.

La informacidon sobre el PNC, su oferta de equipamientos y las de los municipios del
entorno no estd reunida en un Unico soporte que permita conocerla de forma répida y
Justificacion completa. El personal de las empresas turisticas debe mejorar sus conocimientos
sobre el PNC y los municipios del entorno y la forma en la que transmiten los
conocimientos a los visitantes.

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Disefio y edicién de una carpeta con fichas de centros , puntos de informacién,
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Descripcion

equipamientos, rutas, servicios de ecoturismo y productos turisticos para que las
empresas tengan a disposicion de sus clientes.

Para su elaboracion se recopilara la informacion sobre equipamientos de uso publico
y se resumiran los valores del PNC y su entorno en fichas de facil comprension por los
visitantes.

Coordinador(es)

e PNC

Agentes implicados

e  Empresas de turismo.

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Total presupuesto 5 afos: 4.200 €

Recopilacidn de informacion, redaccién y maquetacion de documentos: 100 h; 27€/h
=2.700 €

Edicion e impresion de las carpetas: 1.500 €

Existen muchos contenidos que se han ido elaborando en los dltimos afios. Se deben
recopilar y ordenar en un formato adecuado. Por otro lado la elaboracion de un
dossier de actividades y productos turisticos depende de diversos actores y esta
contemplado en otras acciones que deberan completarse para poder abordarlo en
este punto.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e  Vias de financiacidn: PNC
e  Recursos humanos: asistencia técnica para el desarrollo de la CETS.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/Cuéndo
¢ El documento debe estar

e Carpeta basica disefada y e Existencia del documento finalizado al final de 2021.

editada en formato online finalizado. e Incluir productos y experiencias al

final de 2022.

CABANEROS 2 ‘

Sl PLAN DE PROMOCION TURISTICA DEL PN Y SU ENTORNO 33

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL
DESTINO SOSTENIBLE

Objetivo

- Elaborar y ejecutar un plan de promocién turistica del destino y de sus productos
turisticos.

- Mejorar la rentabilidad de las empresas turisticas al favorecer el consumo de
productos locales por parte de los visitantes.

- Mejorar los materiales de promocion turistica.

- Unificar las acciones de promocidn bajo la marca, Cabafieros, destino de ecoturismo
en Espafa

crcsureo EUROPARC “7(’7(/;(
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- Promocionar Cabafieros y su entorno como destino del Club Ecoturismo en Espaiia.
A pesar de que Cabafieros es un nombre ligado a la historia de la conservacién de la
naturaleza en Espafia, el PNC es poco conocido por la mayoria de los turistas
potenciales y, ain menos conocido, es el entorno del espacio protegido.

Las empresas turisticas del dmbito de influencia, necesitan una promocién especifica
para captar a los segmentos de demanda interesados en en estos productos.

Esta promocién es vital para mejorar la rentabilidad del sector turistico y que éste
pueda ser un motor de desarrollo sostenible en el area.

Se precisa un plan de promocién con una amplia tipologia de actuaciones dirigida a
captar la demanda, pero también basada en la participacion de los actores implicados,
y trazado de forma realista para estimar las inversiones a realizar.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Lo ideal seria redactar un plan de promocién muy detallado, pero conllevaria un coste
adicional. Por tanto, se ha considerado reunir en este plan las actuaciones de
promocion que sean realizadas por los distintos actores implicados en el ambito de
la CETS, de forma que sean enfocadas y realizadas pensando en la idea: Cabafieros,
destino turistico sostenible. En este plan se agrupan algunas actuaciones, otras se han
individualizado, como puede ser el caso de los eventos y actividades en épocas de
poca afluencia de visitantes, a desarrollar por los ayuntamientos.

Por tanto, en esta ficha se incluiran las actuaciones de promocién que puedan ser
desarrolladas en el marco del proyecto de cooperacion “Ecoturismo en espacios
naturales de la Red Natura 2000 en Castilla La Mancha” en el que se va a promocionar
Cabaiieros y su entorno como espacio de la Red Natura 2000.

El proyecto incluye varias actuaciones de comunicacién y promocion: web del
proyecto para divulgar las experiencias que se disefien, viajes de prensa,
familiarizacion, disefio de minivideos, catalogo de experiencias, comunicacion en
redes sociales, por lo que esta actuacidon servird como base de este plan de
promocion. Su ejecucidon propiciard que las empresas y el destino refuercen su
relacion con el Club Ecoturismo en Espafia, lo que permitira dar continuidad en el
futuro a esta promocidn turistica especifica.

Descripcion de | Las acciones de promocidn seran realizadas externamente por el proyecto de
actuaciones cooperacién, con fondos de LEADER, pero exigiran la participacion directa de las
empresas turisticas que deberan aportar su dedicacidon para atender y prestar
servicios en los viajes de prensa y familiarizacion.

En este plan de promocién se agruparan las actuaciones de promocion que la
administracidn turistica autonémica hace en el marco de su programa de promocidn
turistica a nivel nacional. Es decir, que se incluird aqui la presencia del destino
Cabafieros en las ferias a las que asista la DG de Turismo, o los contenidos sobre
Cabafieros que aparezcan en redes sociales. También se incluyen las promociones que
se realizaran desde las Diputaciones de Ciudad Real y Toledo y las organizadas o
coorganizadas desde el sector empresarial

Se incluye la actuacion de Taller empresarial de promocion orientada a la
comercializacion de productos turisticos, pues figura contemplada en el proyecto de
cooperacién de ecoturismo en Castilla La Mancha.

Se incluye también la edicion de material promocional de la naturaleza de

Cabafieros y su entorno que puedan realizar distintos actores y que debe ser

coordinada.

e  GAL Entreparques y GAL Montes de Toledo, DG de Turismo de Castilla La
Mancha, Diputaciones de Ciudad Real y Toledo y Asociacién de Ecoturismo de
Cabafieros.

Coordinador(es)
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Agentes implicados Empresas turisticas, Asociacidn Ecoturismo en Espafia, SETUR y PNC
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Inversidn aprobada: se incluye dentro de los 7.800 € del proyecto de la actuacion 2.7,
aunque muchas de estas acciones se realizardn conjuntamente para el proyecto de
promociodn turistica Natura 2000 en Catilla-La Mancha, que cuenta con un
presupuesto total de 270.000 €
La JCCLM participa en distintas ferias (Fitur, Madbird y otras) aunque no han facilitado
Presupuesto asignado el presupuesto.
Las Diputaciones de Ciudad Real y Toledo también promocionan el PNC en distintos
ambitos pero no se ha estimado presupuesto.
Asociacion de Ecoturismo de Cabaiieros: 1.200 €/afio; 6.000€/5afios

e Elaboracion material promocional: no se ha estimado

e  Participacién en ferias

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

Vias de financiacién: fondos de los GAL, fondos de la DG de Turismo de Castilla La Mancha y Diputaciones de

Ciudad Real y Toledo, Asociacién de Ecoturismo de Cabarieros.

e Recursos humanos: técnicos de los GAL participantes, recursos humanos de la SETUR, empresarios de la
Asociacion de Ecoturismo de Cabafieros y técnicos externos que se encarguen de la formacién y promocion

turistica de las empresas participantes.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cuando

e N2y tipo de acciones de

promocion realizadas
e Impacto de las acciones (n2

seguidores en redes sociales). e Memoria del proyecto de
e N2 de empresas turisticas que cooperacion e Realizacién de nuevas acciones

participan en las acciones de e Memorias de actividades de de promocion (al menos 1

promocion promocion de la DG de Turismo accion de promocion especifica
e N2y tipo de materiales de de Castilla La Mancha. al afio).

promocion editados o Fotografias, facturas
e N2de ferias en las que se

promociona el destino

Cabafieros

B EVENTOS Y ACTIVIDADES FUERA DE TEMPORADA 3.4

LINEA ESTRATEGICA3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL

Linea estratégica DESTINO SOSTENIBLE

- Disefiar y ejecutar eventos y actividades dirigidas a captar demanda turistica fuera
de temporada.

- Relacionar estos eventos con la necesaria sostenibilidad ambiental, social y
econdmica que debe regir cualquier actividad, sobre todo si se hace en el entorno de

Objetivo
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un espacio protegido.
- Ofrecer actividades atractivas para el turista y para la poblacién local, aprovechando
el patrimonio cultural y natural de los municipios del entorno.

Justificacion

Los municipios del entorno tienen su propio calendario de fiestas, eventos, jornadas
que suelen realizarse sin una vinculacion especifica a Cabafieros como nombre de un
lugar que es conocido por la ciudadania. Cada vez la sociedad valora mas que las
fiestas y actividades populares tengan respeto con el medio ambiente y con otros
criterios sociales. Por ello se considera adecuado valorar la agrupacidén de los eventos
y fiestas que los municipios organizan anualmente con la finalidad de que en ellos se
comuniquen los valores del PNCy su entorno.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

Se separa del plan de promocién para agrupar los eventos que los ayuntamientos
puedan realizar relacionados con el PNCy su entorno.

Se realizara un calendario de actividades ambientales en el PNC y su entorno. Se trata
de identificar los dias mundiales o europeos relacionados con la naturaleza y temas de
actualidad (2 de febrero dia internacional de los humedales, 23 de mayo dia europeo
de la Red Natura 2000, 24 de mayo dia europeo de los parques, 5 de junio dia mundial
del medio ambiente, etc) para lanzar mensajes en las redes sociales del PNC.
Identificacidon de jornadas y festivales de caracter ambiental que se efectuen en los
municipios, para mejorar su sostenibilidad, su visibilidad y propiciar su comunicacion
adecuada a los visitantes, de forma que participen en los eventos.

Se realizara un calendario de eventos de la comarca de Cabaferos para ofrecer una
promocion conjunta.

Se citan los eventos y jornadas a organizar por cada ayuntamiento:
Horcajo: Jornadas micoldgicas.

Los Navalucillos: Feria del Rocigalgo

Navas de Estena: Astroarbacia

Alcoba: Los Carnavales.

Hontanar: La noche de las estrellas.

El Robledo: Dia del rio

Coordinador(es)

e Ayuntamientos del entorno

Agentes implicados

Empresas turisticas, DG de Turismo de Castilla La Mancha, Diputaciones de Ciudad
Real y Toledo, PNC, Asociacion Ecoturismo Cabafieros

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto total 5 afos: 73.300 €

Alcoba de los Montes: Carnavales, 2.000€/afio; 10.000€/5afios

Horcajo de los Montes: Jornadas micoldgicas, 1.000 €/afio; 5.000€/5afios
Jornadas del ciervo: 1.000 €/afio; 5.000 €/5afios

Los Navalucillos: Feria del Rocigalgo, 5.060 €/afio; 25.300€/5afios

Navas de Estena: Astroarbacia, 1.000/afio; 5.000 €/5afios

Hontanar: Noche de las estrellas, 1.100 €/afio; 5.500€/5afios

El Robledo: Dia del rio, 3.500 €/afio; 17.500€/5afios
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Vias de financiacién y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: fondos de los ayuntamientos.
e  Recursos humanos: los propios de los ayuntamientos y entidades colaboradoras.

Seguimiento de la actuacién

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cuando
e N2ytipodeeventosy
festivales organizados n2 de e Realizacién de 1 evento o fiesta
participantes en estos ¢ Resumen de cada fiesta o evento al afo vinculada con el PNC en
eventos cada ayuntamiento.
CATARTROS NATURE WATCH CABANEROS 35
PARQUE NACIONAL

LINEA ESTRATEGICA3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL

Linea estratégica DESTINO SOSTENIBLE

- Disefiar y ejecutar el evento Nature Watch como encuentro especializado para los
profesionales (empresas, guias) y aficionados a la observacién de la naturaleza
(fotdgrafos, ornitdlogos, naturalistas, familias interesadas en aprender de Ia
naturaleza).

Objetivo - Servir de atractivo para consolidar Cabafieros como un destino de ecoturismo
planificado y gestionado de forma sostenible.

- Divulgar las experiencias de ecoturismo de Cabafieros al publico en general.

- Conocer otras experiencias de observaciéon de naturaleza de otros espacios
protegidos.

El evento Nature Watch surgié como encuentro para aficionados a la observacién de
la naturaleza, con el fin de mostrar un destino puntero. Se trata de un encuentro en el
que los asistentes pagan por disfrutar de un ameno programa de charlas y salidas
para la observacion de la naturaleza, siendo una buena oportunidad para que
aficionados de lugares diferentes, conozcan el destino y las experiencias que se le
ofrecen. Ademas, es un foro para compartir los modos de gestion de este tipo de
destinos.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Encuentro nacional de turismo de observacion de la naturaleza. Realizar un encuentro
de usuarios de ecoturismo dirigido a fomentar el destino Cabafieros como ejemplo
paradigmatico del ecosistema mediterraneo (programa de ponencias, visitas y
actividades de ecoturismo). Seria un encuentro a nivel regional o nacional sobre
turismo de observacién de naturaleza, a realizar en Cabafieros y contar con
Descripcion de | cofinanciacion de Castilla La Mancha. Participan también gestores y expertos en
actuaciones ecoturismo, por lo que las empresas locales pueden aprender de cémo se gestionan
otros espacios naturales.

La organizacidn conlleva la gestion de las inscripciones (100 participantes)

Tiene un alto impacto pues supone dedicar un fin de semana a charlas y salidas para
la observacién en la naturaleza.

Se propone realizarlo en la primavera para diversificar la demanda.

e Los ayuntamientos y el foro de turismo sostenible deben solicitar la
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Coordinador(es) cofinanciacidn de las administraciones provincial y autonédmica.

Empresas turisticas, DG de Turismo de Castilla La Mancha, Diputaciones de Ciudad
Agentes implicados Real y Toledo, PNC, Asociacién Ecoturismo Cabarieros, visitantes y aficionados a la
observacioén de naturaleza

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado Presupuesto estimado por la SETUR: 18.000 €

Vias de financiacién y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: fondos de la DG de Turismo. Las inscripciones de los participantes logran financiar un
porcentaje del evento.
e  Recursos humanos: apoyo del personal del PNC para celebrar el nature watch.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/ Cudndo
e N2de participantes e Resumen del evento/Fotos e Realizacién de 1 nature watch
CABANEROS <
it MEJORAR LA INFORMACION FACILITADA A LOS TURISTAS 3.6

LINEA ESTRATEGICA3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL

Linea estratégica DESTINO SOSTENIBLE

- Mejorar la formacién del personal de atencion al publico tanto de organismos
publicos como privados.

Objetivo - Mejorar la informacion facilitada al visitante, haciendo hincapié en los recursos y
lugares visitables del entorno del PNC.

Mejorar la informacién turistica del entorno del PNC que se facilita en los puntos de
informacién y en los negocios de la zona.

Es necesario asegurar una adecuada informacion a todos los visitantes que acceden a
los municipios que configuran el entorno del PNC.

Justificacion

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Organizar cursos de formacion de informadores turisticos (ITL)

Mantener los puntos de informacion de los ayuntamientos (ver accién 2.2) para

. ofrecer una buena informacidn a los visitantes.
Descripcion de

actuaciones . ., . , . .
El personal de informacién de los ayuntamientos podria mejorar su conocimiento del

PNC participando en los cursos de formacion de guias del OAPN.

Los guias del PNC podran participar en los cursos de informadores turisticos.

Coordinador(es) e Ayuntamientos del entorno, GAL Entreparques y DG de Turismo.

Empresas turisticas, Diputaciones de Ciudad Real y Toledo, PNC, Asociacion
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Agentes implicados Ecoturismo Cabafieros.
Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Coste de los cursos de ITL: No se ha estimado

Presupuesto asignado L L )
Total dedicacidn: 100 horas de técnico GAL Entreparques no estimado

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

s Vias de financiacién: GAL y DG Turismo de Castilla La Mancha, financiacidon ayuntamientos Accién 2.2
e  Recursos humanos: Técnicos de turismo para formacion.

Seguimiento de la actuacion

Medicion
Cémo Umbral/ Cuando
. . e Realizacion de al menos dos
e Memorias de contenidos de los L
e N2decursosITL cursos en los municipios del
cursos L
ambito de la CETS

Indicador

¢ Informe de asistentes
e N2 de participantes . y e Al menos 10 asistentes
aprovechamiento

CABANEROS CREACION DE UNA PAGINA WEB EMPRESARIAL DE LA NUEVA ASOCIACION DE

PARQUE NACIONAL EMPRESARIOS TURISTICOS DE CABANEROS 3.7

LINEA ESTRATEGICA3: COMUNICACION, PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL

Linea estratégica DESTINO SOSTENIBLE

- Mejorar la visibilidad de la oferta turistica y la promocion online del destino a través

Objetivo . . . o
) de la creacidén de la web de la asociacion ecoturismo Cabafieros.

Es necesario mejorar la informacion que la ciudadania tiene disponible en internet.
Las empresas turisticas del entorno del PNC deben mejorar su visibilidad y disponer
Justificacion de una herramienta que les sirva para sentirse parte del destino turistico.

Se debe mejorar la incorporacién de los servicios turisticos ofertados por las
empresas en los medios online.

Prioridad ALTA MEDIA BAJA

Elaborar una web que presente a la nueva asociacion y la oferta turistica asociada,

Descripcion de , - . .
P ademas de presentar Cabafieros como destino de ecoturismo.

actuaciones

Coordinador(es) e Asociacion Ecoturismo Cabafieros

Empresas turisticas, DG de Turismo de Castilla La Mancha, Diputaciones de Ciudad

Agentes implicados , . o
i P Real y Toledo, Asociacion Ecoturismo en Espafia, PNC.

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

e Presupuesto: 1.500 €
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Presupuesto asignado e Vias de financiacion: fondos de la asociacion y subvenciones.
Vias de financiacién y recursos humanos destinados
e Vias de financiacién: subvenciones del AlS, fondos FEADER y fondos propios de la Asociacion Ecoturismo
Cabaieros
e  Recursos humanos: las empresas turisticas colaboraran en suministrar contenidos.
Seguimiento de la actuacién
Medicién
Indicador - P
Cémo Umbral/ Cudndo
e Web abierta . . e Web operativa, medir a final de
. e Registro de visitas
e N2de visitas 2020.

CABANEROS INCLUSION DE LAS EMPRESAS DE LA CARTA EN PLATAFORMAS WEB DIFERENCIADAS

PARQUE NACIONAL

COMO EMPRESAS ECOTURISTICAS CERTIFICADAS. 38

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 5: Mejorar el conocimiento, la informacién y la promocién del
PNCy su entorno, y la comercializacidn del ecoturismo en la zona.

Objetivo

Mejorar la difusidn, informacién y promocién de los valores del PNC y de su entorno,
asi como de la oferta turistica sostenible del mismo.

Justificacion

Aunque la mayoria de las empresas se promocionan en portales especificos de su
actividad y tienen pdagina web propia, la mayoria no estan presentes en web
especificas de ecoturismo.

La necesidad de crear una oferta diferenciada con un fuerte arraigo en los valores
naturales y culturales del territorio ante una evolucion del mercado turistico cada vez
mas masificado y globalizado hace necesario crear espacios especificos que puedan
ser referencia para los visitantes mds concienciados y exigentes.

Ademas, desde las administraciones se quiere premiar a las empresas que colaboran
mas estrechamente con el PNC.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

Elaborar material promocional de las empresas CETS e incluirlo en las secciones
especificas de: soyecoturista.com, la pagina web de PNC (Ministerio de Transicion
Ecoldgica) y la pagina web de Areas Protegidas de Castilla la Mancha.

La Direccion General Espacios Protegidos de Castilla la Mancha creara una seccion
para las empresas certificadas.

Para incluir a las empresas en la pagina web del Club de Ecoturismo de Espafia la
asociacion empresarial de Cabafieros debe unirse al club (Accién 4.2)

En la web del PNC ya aparece una lista de las empresas CETS, pero la seccidén debe ser
actualizada con descripciones y fotos para hacerla mas atractiva e informativa.

e Habilitar una seccion en la pagina web de Espacios Protegidos de la JCCLM,
para ofertar el ecoturismo certificado.

e Redactar descripciones atractivas, claras y concisas que ayuden a los clientes
a encontrar una empresa acorde a sus intereses.
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e Aportar fotos profesionales de los establecimientos y actividades de cada
empresa.

e Incluir la informacién de las empresas CETS en:

Pagina web del Parque Nacional de Cabafieros (Ministerio para la

Pagina web de espacios protegidos de la JCCLM.

Pagina web del club de ecoturismo de Espafia.

Coordinador(es) o

DG de Politica Forestal y Espacios Naturales y asociacién de empresarios

Agentes implicados « PNC

e Club de Ecoturismo de Espaiia

Periodo de ejecucion 2020

2021 2022

2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto propio de la entidad coordinadora.

Aclaraciones al presupuesto: Estas acciones se llevaran a cabo por el personal

habitual de los organismos implicados y no se ha estimado presupuesto. También
precisara de la dedicacion de los empresarios para aportar material (fotografias y
descripciones de las empresas).

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacion: DG de Politica Forestal y Espacios Naturales.
e  Recursos humanos: Personal técnico de la DG de Politica Forestal y Espacios Naturales y empresarios.

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicion

Como

Umbral/ Cuando

e Fichas informativas con
descripcion e imagenes de
cada una de las empresas de
la asociacion.

o Existencia de dichas fichas y su
envio para publicacion

e Se deben realizar las fichas de al
menos un 80% de las empresas
para junio de 2020.

e Portal web de la DG de
Politica Forestal y Recursos
Naturales actualizado con
informacion sobre las
empresas adheridas a la CETS

e Registro de las actualizaciones
llevadas a cabo en el portal web
de la DG.

e Se debera crear una seccién
especifica donde se puedan
consultar las empresas de la CETS,
en la que aparezcan todas las
empresas adheridas que envien su
informacion.

Medir a final de 2021

e Inclusién de la informacién en
la Plataforma del Club de
Ecoturismo

e Actualizacién de la plataforma
web con la informacidn de las
empresas CETS de Cabanferos

e Deberan aparecer en la web a final
de 2020

e Inclusidn de las fichas de las
empresas en la web del PNC.

e Actualizacién de la plataforma
web con la informacidn de las
empresas CETS de Cabafiieros

e Al menos el 70% de las empresas
deberan aparecer en la web a final
de 2020
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CONSOLIDACION DEL GRUPO DE TRABAJO Y DEL FORO

PERMANENTE DE LA CETS 4.1

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 4 GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO
TURISTICO.

Objetivo

- Reforzar las estructuras de participacion de la carta, especialmente el grupo
de trabajo y el foro permanente, como espacio que integra a todos los
agentes implicados en el desarrollo y gestion del territorio

Justificacion

La consolidacion del grupo de trabajo y del foro es una herramienta basica e
indispensable en el territorio para asegurar la correcta implementacion del Plan de
Accidon de la CETS, asi como para trabajar de manera coordinada en el desarrollo
turistico del PNC y de su entorno bajo criterios de sostenibilidad. Consolidar ambos
foros de participacién es importante por la gran diversidad de agentes implicados en
el desarrollo y gestion del territorio. Se fortalece asi la participacion de todos ellos en
pro de un desarrollo turistico sostenible.

Descripcion de
actuaciones

e Actualizacién de la base de datos con la informacion de contactos y personas
responsables de los integrantes del Ggupo de trabajo, asi como del foro
permanente de la CETS para el periodo 2020-2024.

e Elaboraciéon de un “Protocolo de funcionamiento participado” del grupo de
trabajo, asi como del foro permanente donde se recojan los compromisos y
funciones de los integrantes, se definan los objetivos, se establezcan las normas
de funcionamiento para el correcto desarrollo de los trabajos y de los procesos
participativos, se defina un sistema de comunicacion eficaz y las herramientas
para compartir la documentacion en red.

¢ Realizacién de reuniones periddicas de trabajo, seguimiento y control.

El grupo de trabajo, asi como del foro permanente de la CETS deben integrar a todos
los agentes del territorio implicados en el desarrollo turistico del mismo, con
capacidad y solvencia para tomar decisiones sobre la gestion territorial y turistica.

Deben ser integrantes del grupo de trabajo: el Parque Nacional de Cabafieros; la
administracion autondémica (Junta de Comunidades de Castilla La Mancha); la
administracién supramunicipal (Diputaciones de Toledo y Ciudad Real); Ia
administracién local (ayuntamientos del area de influencia socioeconémica); grupos
de desarrollo local y asociaciones de empresarios turisticos. Ademas de las anteriores,
el foro permanente incluira a las asociaciones ecologistas y otras asociaciones de la
sociedad civil interesadas en participar.

El grupo de trabajo se reunird de manera general dos veces al afio, para llevar a cabo
el seguimiento de los logros del Plan de Accidon y se podran celebrar las reuniones de
trabajo que sean necesarias, a peticién de al menos dos de sus integrantes. Ademas,
se podran realizar reuniones de trabajo tematicas, entre dos o mas integrantes del
grupo, implicados en la implementacion de determinadas acciones en el territorio.

El grupo de trabajo constituye el principal espacio de informacidén, comunicacién y
debate entre los agentes directamente implicados en la gestion turistica del territorio.

La estructura de participacién en el foro permanente no es cerrada, sino que esta
abierta a todos aquellos actores con alguna implicacién en el desarrollo sostenible del
mismo, como pudieran ser empresas turisticas a titulo individual, universidades,
productores, etc.

El foro permanente se debe reunir de manera general como minimo dos veces al afo,
para llevar a cabo un seguimiento y consecucién del Plan de Accién aprobado. El foro
permanente constituye el principal espacio de evaluacién y seguimiento de las




wg
;g‘s mRNA‘\s[EA,EIl'EANSICION ECOLOGICA “OSTG‘;:B:E E U R 0 PARC —j W
a

PARQUES Turismo Sostenible en .
a = Espacios Protegidos CABANEROS

—

PARQUE NACIONAL

acciones desarrolladas, asi como de validacion y aprobacion de las mejoras necesarias
para alcanzar el cumplimiento de los objetivos del Plan de Accién.

Coordinador(es) e PNC
e Todos los componentes del grupo de trabajo
e Todos los componentes del foro permanente

Agentes implicados

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto total 5 afios: 10.800 euros

Aclaraciones al presupuesto:

Preparacion reunién del grupo de trabajo: 10 h/reunidn; 2 reuniones/afio = 20h/afio;

Presupuesto asignado - .
27 €/hora; 540 €/afio; 2.700 €/5afios

Preparacién reunion del foro permanente: 30 h/reunidn; 2 reuniones/afio = 60h/afio;
27 €/hora; 1.620 €/afio; 8.100 €/5afios

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e  Vias de financiacién: PNC
e  Recursos humanos: técnicos del PNC y asistencia técnica para el desarrollo de la CETS.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicién
Cémo Umbral/ Cuando
e Actas de las reuniones. L,
i . . L, e Por lo menos debe haber 1 reunion
e NUmero de convocatoria de e Convocatoria de la reunién . N
. . general del grupo de trabajo al afio.
reuniones del GT del grupo de trabajo. . . N
, Se debe medir al final de cada afio.
e Fotografias.
e Por lo menos deben asistir un 80%
de los miembros del grupo de
e NUumero de asistentes a las ¢ Hoja de asistencia. . . ,g P
. , trabajo a cada reunién general que
reuniones del GT e Fotografias. .
se convoque. Se debe medir al
finalizar cada reunion.
Actas de las reuniones.
B . * . L, e Por lo menos debe haber 1 reunion
e NUumero de convocatoria de e Convocatoria de la reunién N
. del foro permanente al afio. Se debe
reuniones del FP del foro permanente. . . N
, medir al final de cada afo.
e Fotografias.
e Por lo menos deben asistir un 50%
3 . . . . de los miembros del foro
e NUumero de asistentes a las ¢ Hoja de asistencia. L,
. , permanente a cada reunion que se
reuniones del FP ¢ Fotografias. . .
convoque. Se debe medir al finalizar
cada reunién.
CABANEROS CREACION DE LA NUEVA ASOCIACION DE EMPRESARIOS TURISTICOS DE 4.2
PARQUE NACIONAL CABAN EROS ’
, .. LINEA ESTRATEGICA 4: GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO
Linea estratégica )
TURISTICO.
- Crear una estructura asociativa que represente los intereses del empresariado mas
Objetivo comprometido con el desarrollo sostenible. Desde la asociacion serd mas facil trabajar
de forma coordinada e impulsar acciones de promocidén y gestidon del destino turistico
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de Cabaneros.

Justificacion

Cabaieros hace tiempo que es un destino turistico especializado por el tipo de
experiencias que se ofrecen. Sin embargo, tiene un déficit en su gestion como destino
turistico de forma coordinada.

Existia una asociacion que intentd dar cobertura a estas labores, pero desaparecio.
Hay asociaciones de turismo locales, pero no son suficientes para desarrollar las
labores de coordinacién y promocién empresarial del destino Cabafieros, incluyendo
el PNCy su entorno.

Las empresas turisticas necesitan asesoramiento y acompafiamiento, y sentirse
escuchadas por las administraciones publicas. Es crucial tener una asociaciéon cuyo
ambito sea el del destino turistico para que pueda implicarse al maximo y de forma
imparcial y equitativa en el desarrollo turistico de todo el entorno de Cabaiieros.

Prioridad

ALTA MEDIA BAJA

Descripcion de
actuaciones

Crear la asociacion y adherir a las empresas turisticas. Esta asociacion se adherird a la
Asociacion Ecoturismo en Espaiia, de forma que pueda usar las herramientas del club
de producto ecoturismo en Espafia y funcione como ente gestor local del mismo. De
esta forma el destino Cabafieros tendrd mejores posibilidades de participar en las
acciones de promocién que se hagan desde el club a nivel nacional y autonémico y
adherir las empresas a la web www.soyecoturista.com. Ademas de participar en el
Seminario Permanente del Club Ecoturismo en Espaiia.

Coordinador(es)

e Asociacion Ecoturismo Cabafieros

Agentes implicados

Empresas turisticas, Direccion General de turismo de la JCCLM, Diputaciones de
Ciudad Real y Toledo, Asociacidn Ecoturismo en Espaia, PNC

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Principalmente recursos humanos de los propios empresarios. No se ha estimado.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: fondos de la asociacidn
e  Recursos humanos: dedicacion de los empresarios y en particular de la junta directiva.

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicién

Cémo Umbral/ Cudndo

e  Asociacion creada

e Almenos el 70% de las
empresas CETS deben formar
parte de la asociacion. Medir al
final de 2020

e Registro
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ACCION DE LA CETS

EN EL PN DE CABANEROS PARA EL PERIODO 2020-2024 4.3

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 4 GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO
TURISTICO.

Objetivo

El plan de accion de la CETS debe ser monitorizado como instrumento de planificacion
y gestion del destino turistico.

Justificacion

Para garantizar la adecuada ejecucién del Plan de Accion aprobado para el periodo
2020-2024, es necesario hacer un seguimiento, sistematico y efectivo, que permita
monitorizar el desarrollo de las acciones que se deben implementar y establecer
medidas correctoras si fuera necesario. Ademas se debe informar periddicamente a
los agentes implicados en la CETS de los avances alcanzados.

Descripcion de
actuaciones

e Realizar el control y seguimiento de la consecucién de las acciones, segun lo
establecido en los indicadores del Plan de Accién.

Ademas, se realizara el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de las acciones
establecidas en el Plan de Accion 2020-2024 de la CETS.

Para hacer el seguimiento y evaluacién de forma sistemdtica se deben llevar a cabo
las siguientes actuaciones:

- Disefio y elaboracién de las plantillas de los documentos necesarios para que
los responsables de las acciones registren los datos justificativos y los
resultados obtenidos con el desarrollo de la accidn, actualizacién semestral
de acuerdo a los indicadores del Plan de Accidn.

- Registro de los datos y documentacion necesaria de cada accién por parte de
los coordinadores.

- Reuniones, al menos una vez al afio, de los coordinadores de las acciones
para realizar un balance general de la consecucion de las mismas.

- Reuniones, al menos dos veces al afio, del foro permanente, para exponer los
avances.

- Realizacién de los informes de seguimiento y evaluacion correspondientes.

- Incorporacion de las medidas correctoras si fueran necesarias al Plan de
Accidn y su valoracidn y aprobacion por parte del foro permanente.

Envio de los informes de seguimiento a todas las entidades implicadas en la
coordinacién de las acciones.

Coordinador(es)

e PNC

Agentes implicados

e Todos los componentes del grupo de trabajo

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto total 5 aifos: 13.500 €

Aclaraciones al presupuesto:

Seguimiento y evaluacién de las acciones: 100 h/afio; 27 €/h = 2.700 €/afio; 13.500
€/5 afios

Vias de financiacion y recursos humanos destinados
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e  Vias de financiacion: PNC
e  Recursos humanos: asistencia técnica para el desarrollo de la CETS; responsables de cada una de las
entidades implicadas en la coordinacion de las acciones.

Seguimiento de la actuacién

Indicad Medicidn
ndicador p P
Cémo Umbral/Cuando
e Documentos justificativos de la e Por lo menos se dispondra de 2
e Seguimiento de las acciones realizacién de las mismas: documentos que justifiquen cada
reflejadas en el plan de facturas, fotografias, una de las acciones. Se medira al
accion. documentos, convocatorias, actas finalizar cada accidn, o bien al
de reuniones, etc, segun proceda final de cada afio.
e Por lo menos se deberdn realizar
. ¢ Informe de seguimiento y un informes de seguimiento al
e Informe anual de seguimiento , N
., evaluacioén elaborado. afio, y presentarlo al foro
y evaluacion del Plan de ., .
., e Acta de la reunidn del foro permanente. Se medira al
accién 2020-2024 . L. .
permanente. finalizar cada reunién, o bien al
final de afio.
. . e Se debera realizar un informe
) L. e Informe final de seguimiento y . . .,
¢ Informe final de seguimiento , final de seguimiento y evaluacién
L evaluacién elaborado. L .
y evaluacion del plan de ., al finalizar el periodo de
o, e Acta la reunion del foro o PR
accién 2020-2024 acreditacion. Se medira al final de
permanente. 2024

PROGRAMA DE HERMANAMIENTO DEL PN (programa de
hermanamiento con otros destinos CETS que incluya intercambio 4.4
de experiencias entre técnicos y empresas)

CABANEROS

PARQUE NACIONAL

LINEA ESTRATEGICA 4 GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO

Linea estratégica TURISTICO.

Aumentar el conocimiento sobre como funciona un destino turistico con las
empresas turisticas y los actores implicados en la CETS, a través de un viaje o

Objetivo . . .
J programa de intercambio o hermanamiento.

Cabaiieros es un destino de ecoturismo poco maduro, que ofrece al visitante los
servicios basicos y turisticos desglosados. Por ello es bueno realizar un intercambio
de experiencias con otros destinos de ecoturismo certificados que estan cercanos a
Cabafieros.

Justificacion

e Tomar contacto y realizar propuestas a los destinos con interés en el
hermanamiento.

e Realizar jornadas de intercambio de experiencias de técnicos y empresarios
de turismo.

e Redactar unas lineas de trabajo a seguir en base a las jornadas de encuentro.

Descripcion de Disefio y ejecucién del programa de visita e intercambio de experiencias con otros
actuaciones espacios protegidos.

Habra unas jornadas técnicas e informativas que serviran para estudiar aspectos de
gestion del turismo en los espacios participantes, asi como nuevos proyectos a
ejecutar.

Otra parte del programa puede contemplar, por parte del empresariado, viajes entre
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espacios protegidos para la creacidn de una ruta turistica que los una y llame la
atencion del turista extranjero.

Coordinador(es)

e DG de Politica Forestal y Espacios Naturales
e PNC

Agentes implicados

e Asociaciones de empresariado turistico
e Club de Ecoturismo

Periodo de ejecucion 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado No se consideran gastos de desplazamiento porque se usaran vehiculos oficiales

Presupuesto total 5 afios: 1.642 €
Aclaraciones al presupuesto:

e  Gastos viaje técnicos del PNC:
Alojamiento y manutencion: 104 €/dia x2 dias = 208 €/persona.
Se consideran 2 viajes durante la vigencia del plan de accidon y la asistencia de 2
técnicos por viaje: 208 €/persona x 2 personas/viaje x 2 viajes = 832 €

del PNC
e Asesoramiento y preparacion del viaje: 15 h/viaje; 27 €/hora = 405 € /viaje;
405 €/viaje x 2 viajes = 810 €

Los costes del empresariado serdn financiados por los participantes, pudiendo llegar
a acuerdos con los empresarios en destino para establecer una reciprocidad en el
intercambio. El coste seria el del viaje, no considerado en el presupuesto.

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidn: PNCy DG de Politica Forestal y Espacios Naturales.

. Recursos humanos:

O
©]
©]

PNC: 2 técnicos
Asistencia técnica para el desarrollo de la CETS en el PNC
Personal de las empresas que participen en el intercambio (no presupuestado)

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/Cuando
e Nimero de viajes/jornadas e Fotografias e Minimo 1 viaje. Se debe medir al
técnicas e Informe finalizar el periodo.

CABANEROS

PARQUE NACIONAL

PARTICIPACION ACTIVA EL SEMINARIO PERMANENTE DE CETS EN ESPACIOS

PROTEGIDOS Y EN EL SEMINARIO CLUB ECOTURISMO EN ESPANA (CENEAM) 4.5

Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 4 GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO
TURISTICO.

Objetivo

-Mejorar la capacidad de los gestores del PNC en la aplicacion de la CETS
-Mejorar la preparacién de los representantes de la Asociacién Ecoturismo Cabafieros
en el uso de los instrumentos del Club Ecoturismo en Espafia.

Justificacion

La participacion activa en la red de parques adheridos, asi como en el Seminario
Permanente de la CETS permite avanzar de forma conjunta hacia la sostenibilidad del
turismo en los parques, intercambiar informacion y experiencias innovadoras y
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beneficiosas, y lograr ser distinguidos en Europa como territorios de calidad turistica
ligada a la sostenibilidad.

La participacidon en el Seminario del club Ecoturismo facilita la preparacion de la
asociacion local (Ecoturismo Cabafieros) en las acciones de promocion turistica que
haga el Club ecoturismo en Espafia, permiténdoles conocer cémo estan trabajando
otras asociaciones del club Ecoturismo en Espafia

Descripcion de
actuaciones

La Federacion EUROPARC convoca bianualmente jornadas de la Red Europea de
Parques adheridos a la CETS, en las que se presentan las novedades relacionadas con
el sistema de la CETS y se crean grupos de trabajo especificos en los que se
intercambian experiencias, se comentan problemas encontrados en el desarrollo de la
CETS en los espacios adheridos y se buscan soluciones.

La préxima jornada sera en 2021 y el técnico responsable de la CETS en el PNC asistira
y formara parte de los grupos de trabajo que mas se ajusten a las necesidades del
momento en el territorio. Promoverd ademas la asistencia de otros miembros del
grupo de trabajo.

El técnico realizara un informe de conclusiones para enviar al grupo de trabajo y una
nota divulgativa para los miembros del foro.

Se estudiaran posibles proyectos conjuntos a desarrollar con otros parques CETS

Asistencia de como minimo un representante del PNC al Seminario Permanente de la
CETS que se celebra con caracter anual en las instalaciones del CENEAM en Valsain
(Segovia). En este seminario se trabaja sobre a situacion actual de implantacién de la
CETS en Espaiia y se analizan y discuten las cuestiones de interés para los espacios
naturales protegidos espafioles acreditados con la CETS. Una vez celebrado el
seminario, se llevard a cabo una reunién informativa del mismo, dirigida al grupo de
trabajo y al foro permanente, a fin de dar a conocer los resultados del mismo.
Ademas, se dara difusidn de los resultados a través de los medios y canales habituales
(boletines informativos, envio a la lista de correo, etc.).

e Asistencia y participacion activa a las reuniones de la Red Europea, y otros
foros relacionados con la CETS.

e  Formar parte de alguno de los grupos de trabajo que se establezcan.

e Informar al grupo y foro del PNC sobre los resultados y conclusiones de las
reuniones.

e Sisedierala oportunidad, participar en proyectos conjuntos con otros
parques acreditados.

e Asistencia al seminario por parte de un representante del PNC.

e Trabajo técnico previo de la asistencia técnica para el desarrollo de la CETS
en el PNC para preparar la reunion y difusién de los resultados del seminario
entre el grupo de trabajo y el foro permanente.

Asistencia del representante de la Asociacién Ecoturismo Cabafieros al seminario
permanente que se celebra en la misma semana que el anterior seminario CETS. El
seminario dura 3 dias y se trabaja con la caja de herramientas del club ecoturismo,
conociendo de cerca las acciones de promocién (web del club, acciones de marketing
online con la red de oficinas de turismo de Espaiia en el extranjero, participacion en
ferias especializadas, participacidon en el observatorio de ecoturismo en Espafia, etc).

Coordinador(es)

e CENEAM, OAPN, PNC y Asociacidn Ecoturismo Cabafieros

Agentes implicados

Asociacion Ecoturismo en Espaia

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024
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Presupuesto asignado -

Presupuesto total: 12.116 €
Aclaraciones al presupuesto:

e Reuniones Red Europea:
- Asistencia 1 técnico reunién bianual de 3 dias de duracién: 8 h/dia = 24 h;

2 reuniones = 1.800 €

Total reuniones red europea: 5.176 €/5 afios

e Seminario permanente:
Asistencia 1 técnico reunion anual de 3 dias de duracion, 8 h/dia = 24 h;
27 euros/hora = 648 €/reunion; 3.240 €/5 aiios
Trabajo técnico previo y elaboracién posterior de informes 20 h; 27 €/h =
540 €/reunidn; 2.700 €/5 afios
Gastos desplazamiento: 200 €/reunidn; 1.000 €/5 afios
El CENEAM cubre los gastos de alojamiento y manutencién de los participantes.
Total seminario permanente: 6.940 €/5 afios

27 €/hora = 648 €/reunidn; 2 reuniones = 1.296 €

Trabajo técnico previo y elaboracién posterior de informes 20 h; 27 €/h =
540 €/reunioén; 2 reuniones =1.080 €
Gastos de alojamiento y manutencion: 300 €/dia; 3 dias = 900 € reunidn;

Gastos de desplazamiento = 500 €/reunion; 2 reuniones = 1.000 €

Vias de financiacion y recursos humanos destinados

e Vias de financiacién: PNC

e  Recursos humanos: asistecia técnica para el desarrollo de la CETS en el PNC

Seguimiento de la actuacion

Indicador

Medicion

Coémo

Umbral/Cuando

e Asistencia a las reuniones de la
Red Europea

e Facturas de los gastos de dietas,
desplazamientos, etc.

e Actas de las reuniones.

e Hojas/certificados de asistencia.

e Documentos de conclusiones.

o Fotografias.

e Por lo menos debe asistir una
persona a la reunién bianual. Se

debe medir al terminar la misma.

e Asistencia a las reuniones del
Seminario.

e Facturas de los gastos de dietas,
desplazamientos, etc.

e Actas/Informe de las reuniones.

e Certificados de asistencia.

e Documentos de conclusiones.

e Fotografias.

e Por lo menos debe asistir una
persona a la reunién anual. Se

debe medir al terminar la misma.
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Linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA 4 GOBERNANZA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESTINO
TURISTICO.

Objetivo

Mantener la coordinacion con todos los actores del territorio y trabajar para
mejorar la sostenibilidad del turismo en el PNC y su entorno.

Justificacion

La acreditacién del Parque Nacional de Cabafieros con la CETS supone un proceso de
mejora continua que valida la sostenibilidad de la actividad turistica tanto en el propio
espacio protegido como en su entorno. Supone una herramienta de trabajo que
ayuda a la gestidn sostenible del espacio natural protegido y de su area de influencia,
por lo que es conveniente su continuidad. Una vez finalizado el periodo de
acreditacion 2020-2024 es necesario renovar para el préoximo periodo de 5 afios,
2025-2029.

Descripcion de
actuaciones

El proceso de renovacion de la acreditacion se inicia con la elaboracién de un informe
de seguimiento y evaluacidén del plan de accidn anterior, correspondiente al periodo
2020-2024, el cual se trabajara en base al seguimiento realizado a lo largo del
periodo, segun el plan de seguimiento y evaluacién aprobado.

Con la recopilaciéon de la documentacion del seguimiento de las acciones y la
valoracién de su grado de ejecucion, al finalizar el afio 2024 se elaborara el informe de
seguimiento y evaluacidn que sera presentado al foro permanente para su validacion.
Posteriormente se iniciardn las reuniones del grupo de trabajo y del foro permanente
para consensuar el documento nuevo de la estrategia y plan de accién y la aprobacion
por todos los implicados.

Una vez aprobado, el PNC preparard toda la documentacion necesaria para la
presentacion del Dossier de renovacion a la Federacién EUROPARC, asi como el
desarrollo de la visita de auditoria que servira para renovar la acreditacion por un
nuevo periodo de 5 afios.

e  Elaborar el informe de seguimiento y evaluacién del plan de accidn 2020-
2024.

e Realizar las reuniones especificas del grupo de trabajo y del foro permanente
para la elaboracién y aprobacion de la nueva estrategia y plan de accion
2025-2029.

e Elaborar la nueva estrategia y el nuevo plan de accién.

e  Preparacion y envio del dossier de solicitud de renovacion de la CETS a la
Federacion EUROPARC.

e  Preparacion y desarrollo de la visita de auditoria de la Federacion
EUROPARC.

Coordinador(es)

e PNC

Agentes implicados

e Todos los coordinadores y agentes implicados en el desarrollo de las acciones.
e Grupo de trabajo y foro permanente.
e Federacién EUROPARC

Periodo de ejecucion

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto asignado

Presupuesto total 5 aiios: 27.769 €

Aclaraciones al presupuesto:

e s Turismo Sostenible en -
«° Espacios Protegidos CABANEROS
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CABANEROS <
. RENOVACION DE LA CETS PARA EL PERIODO 2025-2029 4.6
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Asistencia técnica externa elaboracién y andlisis documentacion: 18.184,65 €
Gestion tramites de facturacion y gastos de auditoria: 7.558,35 €

Organizacion y gastos visita del auditor: 2.026,00 €

Vias de financiacién y recursos humanos destinados

e Vias de financiacidon: PNC
e  Recursos humanos: técnicos del PNC, asistencia técnica para el desarrollo de la CETS en el PNC.

Seguimiento de la actuacion

Indicador Medicion
Cémo Umbral/Cuando
¢ Informe de seguimiento y
evaluacién del plan de accién
P e Los documentos deberan estar
2020-2024. resentados en tiempo y forma
e Documentos elaborados y e Estrategia y plan de accion 2025- P oy .
., ., para presentar la renovacion de
obtencion de la renovacién de 2029. I candidatura en los plazos
la CETS e Dossier de solicitud de . p, .
., establecidos. Se debera medir en
renovacion de la CETS. .
. ., diciembre de 2024.
e Certificado de renovacion de la
CETS.
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Anexo I: Certificado de Renovacion 2016.

Certificado

CARTA EUROPEA
DE TURISMO SOSTENIBLE
EN ESPACIOS PROTEGIDOS

La Carta Europea es una contribucion a la Agenda 21, el programa de desarrollo sostenible de las Naciones
Unidas que fue aprobado en Rio de Janeiro en 1992.

Su meta es promover el turismo sostenible en los espacios naturales protegidos, especialmente en parques
nacionales y naturales. El turismo en estas areas debe ser respetuoso con la naturaleza y el paisaje, satisfacer
las necesidades de los visitantes y de la poblacién local, y contribuir al desarrollo econémico de la region.

Condiciones previas para la adhesion a la Carta Europea son: un andlisis de la situacion actual en todos los
ambitos relacionados con el turismo, la elaboracion de una estrategia y la formulacion de un plan de accién
para los siguentes cinco afios por parte del parque en cuestion.

La Carta Europea otorga una importancia especial a la integracion continuada de todos los actores
relacionados con el turismo en la planificacién y la aplicacién de la politica turfstica.

El presente certificado es una renovacién del certificado original concedido en 2009. El parque ha
demostrado un buen progreso con sus socios en las dreas clave del turismo sostenible durante los pasados
afios. Ha realizado con éxito su plan de actuacion y ha creado un nuevo plan para coordinar sus actividades
en este campo para el proximo periodo de tres afios.

‘ El compromiso del Parque El reconocimiento de EUROPARC

, El Parque Nacional de Cabafieros se compromete El Parque Nacional de Cabafieros cumple los

f a continuar siguiendo los principios de la Carta requisitos para continuar adherido a la Carta

| Europea de Turismo Sostenible en Espacios Europea de Turismo Sostenible en Espacios
Naturales Protegigos y a implementar la estrategia Naturales Protegidos. El certificado es vélido
y el plan g€ accjén aprobados. para tres affos.

Carlos Rodriguez Vigal . -Iwénace Schops
Director, Parque Nacional de Cabafieros President, EUROPARC Federation

Brussels, Belgium 2016




